MUNICIPIUL ORADEA
PRIMAR

Contract de servicii

nr. 207535 din data de 01.09.2011

1.Partile contractuluf

in temeiul OUG nr.34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica. a contractelor
de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile
sl completarlle uiterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestari de servicii. intre

MUNICIPIUL ORADEA, cu sediul In Oradea, P-ta Uniri, nr 1, telefon 0259/437-000, fax
0250/437-544, cod fiscal 4230487, contul nr. RO30TREZO7624510220XXXXX,. deschis Ia
Trezorena munieipiulul Cradea, reprezentata prin Primar — llie Bolojan si Director Economic
—Eduard Fiorea, in calitate de achizitor, pe de o parte

gi

S.C. INDECO SOFT SRL, cu sediul in Baia Mare, str. Magnoliei, nir, 10, jud Maramures;
tel. (0262/227-843, numar de Tnmatriculare J24/295/2000. cod fiscal 12960504, cont nr.
. %&?Tﬂﬁhh%&.ﬁﬂ&ﬁ.ﬁcﬁ.mﬂh.ﬁ.h.e...,. deschis a
Anp e Dows T ok, SUNRR reprezentata prin

Panend Beuin | Thouss G(‘&}w\mﬂiﬁ "kh“un calitate de prestator, pe de
alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatori termen| vor fi interpretati astfel;

a) eontract - prezentul contract si toate anexele sale:

b) achizitor $i prestator - parlile contractante, asa cum sunl acestea numite Tn prezentul
contract,

c) preful contractului - pretul piatibil prestatoruiui de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea Integrala si corespunzatoare a tuturor obligatillor asumate prin contract;
d} servicii - aclivitati a caror prestare face obiect al contractulur:

€) produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orlce alte bunuri
cuprinse in anexafanexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le
furniza aferent serviclilor prestate conform contractuluj:

f) forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibild si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarsi pParti, ¢are nu se
datoreaza gregelii sau vinel acestora, si care face imposibild executarea sl, respectiv.
indeplinirea  confractului, sunt considerate asemenesa evenimente razboaie, revoluti,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restricli aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ol enuntiativa, Nu este considerat
forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitale de
executare, face extrem de coslisitoare executarea obligafiilor uneia din parti;

g) i - zi calendaristica, an - 385 de zjle.




3. Interpretare _

3.1 - in prezentul contract, cu exceplia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular
vor Include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul "zi"sau “zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu
se specificd in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul $i preful contractulyi

4.1. - Prestatorul se obligd s& presteze servicile de “asistenta tehnica si mentenanta
software”, in perioada/perioadele convenite, in conformitate cu cerintele caetului de
sarcini nr. 186896/16.08.2011 si cu obligatiile asuriate prin prezentul contract, La acestea
se mal adauga inchirierea, implementarea si mentenanta Aplicatiel evidenta activitate de
trarisport in regim de taxi, conform celor stabiiite prin procesul verbal al sedintei de
negociere nr. 208778 din data de 31.08.2011.

4.2. - Achizitorul se obligd sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea
contractului de servicil de "asistenta tehnica si mentenanta software”.

4 3 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului platibil prestatorului de catre achizitor,
esie de 145.000,08 euro, fara TVA, respectiv 4.027,78 euro fara TVA/Iuna.

3. Durata contractului

9.1 — Durata prezentului contract este de 3 ani, adica de 1a 01.09.2011 pana la 01.09,2014.
52 — Execularea copfractului incepe dupa constituirea garantici de bunz executie a
contractului, adica ladatade  S4.¢9. 101k

6. Documeniele contractului

6.1 - Documentele contractulyi sunt;

a) caletul de sarcini: _

b) propunerea tehnica si propunerea financiara,
¢} garantia de buna execulie a contractituy;

7. Obligatiife principale ale prestatorului

7.1. Prestatorul se obligd sa presteze servicile de “asistenta tehnica si mentenanta
software”, respectiv: actualizarea pachetelor informatice cu madificarile legislative:
actualizarea documentatiei pentru administrarea si exploatarea aplicatiei conform
medificarilor survenite; Tntretinerea platformei software: intretinerea si optimizarea aplicatiei,
consultanta hardware in ceea ce priveste aplicatia, in penoadalperioadele convenite, in
conformitate cu caletul de sarcini, anexa la contract, si cu obligatile asumate. Totodata,
prestatorul se obliga sa inchirieze, sa implementeze si sa asigure serviciile de asistenta
tehnica si mentenanta software pentru Aplicatia evidenta activitate de transport in regim e
taxs, in pericada/pericadele convenite, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
contract
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7.2- Prestatoru| se obligd sa presteze servicile la standardels sifsau performantels
prezentate in propunerea tehnica, anexa ia contract,

7.3 - Prestatorul se obligd s3 despagubeasca achiziterul impotriva oricéror

i} reclamalii g/ actiuni in justitie, ce rezulta din Tncélcarea unor drepluri ds proprietate
intelectuala (brevete, nume. mérci inregistrate et ), legate de echipamentele. materialzle,
Instalatile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice nalurd, aferente, cu exceplia
situaliei n care ¢ astfe| de incdlcare rezulta din respectarea caistului de sarcini intecmit de
catre achizitor.

7.4. Prestatorul se obliga sa respecte confidentialitatea datelor si Informatiilor la care ars
acces In indeplinirea obligatilor rezultate din prezentul contract. sa nu divulge informatii
persoanelor neautorizate si sa nu permita accesu| persoanelor neautorizate la aceste
informatii

8. Obhigatiite principale ale achizitoruiui

8.1 - Achizitorul se obliga s3 plateasca pretul convenit in prezeniul contract pentru servigille
presiate,

8.2- Achizitoru| se obligd sa receptioneze servicille prestate in termenul convenit

8.3 —(1)Plata pentru servicille ce fac obiectul contractului se va suporta din hugetul iocal,
capitelul 51.02.70.

(2) Achizitorul va efectua plata cétre prestator conform QUG 34/20090 cu privire la
rectificarea bugetara pe anul 2009, in perioada 24 - 31 a lunii, pentru facturile emise pana in
data de 20 a lunii respective. Pentru facturile emise dupa data de 20 a lunii, piata se va face
In pericada 24-31 a lunil urmatoare. Serviciile vor fi facturate de catre prestator lunar. in
data de 5 din luna urmatoare celei in care s-a prestat serviciul, Aceste servicii vor fi achitate
pana in data de 25 a |unii urmatoare celei in care s-au prestat, la cursul de schimb euro-lau
stabilit de BNR, valabil pentru ziua emiterii facturii.

Plata se va face be baza facturii emise de prestator, insofita de procesul verbal de receptie.
acceptat fara obiectiuni de catre beneficiar, a serviciiior care fac obiectul contractului

8. Sanctiuni peniru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

9.1 - In cazul in care; din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-s| indeplineasca
obligatile asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul centractului, ca
penalitati, © suma echivalenta cu o cota progentuala de 1% pe zi de intarziere din pretul
contractulli, pana la indeplinirea efecliva a obiigatiiior.

8.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onareaza obligatile Tn termen de 28 de zile de la
expirarea perioadel convenite, atunci acestuia ii revine obligatia de a plali, ca penalitati, o
suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,1% pe zi de Intarziere din plata neefectuata,
pana la indeplinirea efectiva g obligatiilor .

9.3 - Nerespectarea obligatilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parii, da
drepul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat sl de a pretinde plata de
daune-interese.

G4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o nolificare scrisa
adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu
conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze say sa afecteze dreplul la actiune sau
despagubire pentru prestator, in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
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inita pa i unilaterale a
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntani u

g : i i t, N
EDQ tir?aatr?ﬁ:e:l au convenit de comun acord ¢a prezentul contract sa incateze de plin drep

ki x : i
remelul unui pact comisoriu de gradul IV, fara punerea in intarziere a p{es;?tu?ﬂm. sau fa
alta formalitate si fara interventia instantelor jude;amresn, n u_r_matuarge situatii. "
a) Daca prestateruiui i sunt retrase sau nu obtine autorizatiile, cartificarile sau once
: i i ractuale;
documente necesare executan nbhgatutor_c:ontrac_ 2, _
bidaca una dintre parti cesioneaza drepturile si obligatille contractuale fara acardul celeilaite
arti o i :
E}'in cazul incalearii de catre una dintre parti a obligatiilor sale. dupa ce a fost nnhfmat_a. in
scris. de cealalta parte ca o noua nerespeciare a obligatiitor contractuale va cenduce la
rezilierea contractului.

Clauze specifice

10. Garantia de buna executie a contractului

10.1 Prestatorul se obliga sa constituie garaniia de buna executie a contractului in cuantum
5 % din valoarea faraTVA a contractulul, respectiy 7.250 euro, deocarece prestatoru|
beneficiaza de prevederile Legi 346/2004 cu privire a stimularea infintari si dezvottarit
intreprinderifor mici- si miffocii. Garantia de buna executie se va constitu| prin refiner
succesive din sumele datorate pentru facturi pariiale In acesl caz contractantul are obligatia
tle a deschide un cont la dispozitia autoritatii contractante, la o banca agreata de ambele
part. Suma initiald care se depune de catre contractant in contul astfel deschis, In termen de
maximum 3 zile de la semnarea contractului, va fi de 0,5% din pratul contractulul fara TVA,
respeciy 725 euro. Pe parcursul indeplinitil contractului, autoritatea contractanta urmeaza sa
alimenteze acest cont prin retineri successive In cuantum de 5% din sumele datorate i
cuvenite contractantului In baza facturilor pana la concurenta sumei stabilite drept garantie
de buna executie a contractulu

Contul de garantie de buna executie deschis la dispezitia autortalii contractante
este deschis la hanca

Garantia de buna exscutie va fi valabila pana |la data procesului verbal de receptis intocmit
la finalizarea executarii contractului, acceptat fara obiectiuni de caire achizitor.

10.2 - Achizitorul se obligd s& emitd ordinul de ncepere a confractulul numai dupd ce
prestatorul a facut dovada constituirii garantiel de buna exscutie.

10.3 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garanliei de buné executie, in limita
prejudiciulul creal, daca prestatorul nu Tsi executa, executd cu intarziere sau executd
necorespunzator obligatile asumate prin prezentul contract. Anterior emiteni unei preteniil
asupra garantiei de bun2 executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru
prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

10.4 - (1) - Achizitorul se obligd sa restituie garantia de buna executie, n termen de 14 zile
de la indeplinirea obligatilor contractuale, daca nu a ridicat pana la acea data pretenti
asupra ei. In acest sens, prestatorul va depune o cerere scrisa, |a Serviciul Relatil cu
Publicul, dupa indeplinirea obligatiilor contractuale.



11. Alte responsabilitati ale prestatorului

111 - {1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i in conformitate cu
propunerea sa tehniga

(2) Prestatorul se obligad & supraveghezs prestares servicilor, 83 asigure resursele umans,
materialele, instalatiile, echipamentele gl orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie
definitiva, cerule de si pentru conlract, Tn masura in care necesitatea asigurarii acestora
@sté pravazuta in contract sau se poate deduce Tn mod rezonabil din contract

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabll pentru prestarea servicillor in conformitate cu
termenul de prestare convenit, Totodats, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor sl metodelor de prestare utilizate, cat si de calficarea personalului folosit pe
toata durata coniractului.

12. Receptie si verificari

12.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica sl din caietul de sarcini.

12.2- Verificarile vor fi efectuate de catre o persoana din cadrul Serviciului Informatica,
Primaria municipiului Oradea.

13. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea servigiilor in timpul cel mai scurt
posibil de la pomirea ordinului de incepere a contractulul,

(2) In cazul in care prestatorul sufers intarzieri $i/sau suporta costuri suplimentare, datorate
in exclusivitate achizitorulu), partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea pericadel de prestare a serviciului, si

b} totalul cheltulelilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul sontractulul.
13.2 - {1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a
acestora prevazuld a fi terminata intr-o peripada stabilita in graficul de prestare, trebuie
finalizate in termenul convenit de part.

(2) In cazul Tn care:

i) orice motive de Tntarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

1i} -alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin Tncalcarea
contractulul de catre prestator,

indreptalesc preslatorul de a solicita prelungirea pericade de prestare a sérviciilor sau a
oricarei faze a acestora, atuncl parile vor revizul, de comun acord, pericada de prestare |
vor semina un act aditional.

133 - Daca pe parcursul ndeplinirii contractului prestatorul nu respectd termenul de
prestare, acesta are obligaiia de a notifica acest lucry, in timp util, achizitorului, Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate n graficul de prestare se face cu acardul partilor,
prin act aditional,

13.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenulul de
execulie, ofice intarziere n indeplinrea contractului da dreptu! achizitorului de a solleita
penalitati prestatorulu

14. Ajustarea prefului contractului

e i
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14.1 — Pentru servicile presiate, platile datorate prestatarului sunt preturile declarate in
propunerea financiara, care sunt ferme si nu se ajusteaza pe {oata perioada contractului

15. Amendamente

15.1 — Partile contractante au drepyl, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia, prin acl aditional, numai in cazul aparitiel unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale ale acestora si care nu au putul fi prevazute |a data
Incheieril contractului

162 - Conform Dispozitiel Primarului Municipiului Oradea nr. 1471 din 08.04.2011, se
precizeaza faptul ca: “valoarea cumulata a contractelor care vor fi atribuite si a actelor
aditionale care vor fi Inchelate In baza am. 122 din QUG 34/2006 pentru servicii
suplimentare ori aditionale va fi de maximum 15% din valoarea contractului initial”

16. Farfa majora

16.1 - Forla majora este constatata de o autoritate competenta,

18.2 - Forta majorad exonereaza parlle contractante de ihdeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toats pericada in care aceasta aclioneaza.

16.2 - Indeplinirea contractului va i suspendata in perioada de acliune a fortei majare. dar
fara a prejudicia drepturile ce |i se cuveneay partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 - Partea contractanta care invoca forla majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat $1 In mod complel, producersa acesteia §i 8a ia orice masun care T stau la
dispozilie in vederea limitari consecintelor

16.5 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeitalte parti
incetarea cauzei acestefa in maximum 15 zile de |a ncetare,

16.6- Daca forta majora acticneaza sau se eslimeaza ¢a va actlona o perioada mal mare de
& lunl, fiecare parle va avea drepiul s3 nolifice celellalte parti incetarea de drept a
prezentului contract, féra ca vreuna din parli sa poata pretinda celeilalle daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor

17 1 - Achizitorul §i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amizhila,
prin tratative direcle, orice neintelegere sau disputa care se poate vl intre ei in cadrul sau
in legaturd cu indeplinirea contractului,

17.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reugesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente,

18. Limba care guverneaza contractul
18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunieari

18.1 - (1) Orice comunicare intre pani, refaritoare la indeplinirea prezentului contract
trebule 53 fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat Th momentul transmiteril, cat si in momentul
primirii.

18.2 - Comunicérile Tntre parli se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail (o]l

condifia confirmarii in scris a primirii comunicarii,
}{C/ il G
. _‘,;/_:.,,f .
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20. Legea aplicabila contractuiui
201 - Contractul va fi Interpretat conform legilor din Romania

Parlile au inteles sa incheie azi, 01.08.2011, prezentul contract Tn 3 (trei) exemplare
orginaile.

Achizitor, Prestator,
e
MUNICIPIUL ORADEA /. ©  *

Primar

llie BOLOJAN %{J\g] .

Director Directia Economica
Control Financiar Preventiv

Eduard %?F?

Directdy |

Eugenia

Sef Serviciul Informatica

Siviu LUCUTA _, \%/g B

Sef Birou Achizitii Publice
Adina MARGE

V/{m]w



