MUNICIPIUL ORADEA
PRIMAR

Contract de servicii

nr._{Ux %) data {3 <6 Qell

1. Partile contractului

In temeiul OUG nr.34/2006 actualizata, privind atribuirea contractelor de achizitie publica. a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiuneg de servicil,
actualizata, s-a incheiat prezentul contract de servicii, intre

MUNICIPIUL ORADEA, cu sediul in Oradea, judetul Bihor, P-ta Unirii nr.1, telefon 0259/437-
000, fax 0259/437-544, cod fiscal 4230487, cont nr.
......................................................... , deschis la Trezoreria municipiului Oradea,
reprezentat prin Primar llie Bolojan si Director Directia Economica Eduard Florea,

Si
$.C. ROXER GRUP SA, cu sediul central in Cluj Napoca, Calea Baciului, nr. 1-3. telefon

0264/596-888, fax 0264/427-115. numar de inmatriculare J12/84/1991, cod fiscal RO
201845, cu punct de lucru in Oradea, str. Roman Cioroganu, nr. 28. cont

FLACTIRER L0 00O XYY Qe X6 TK deschis la
e L BTN T LM reprezentata prin
.,,T}fr.,d(,\..,?lf.@.-v.\i._ﬂ‘%x ................... functia LA e, n calitate de

prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor/beneficiar gi prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract;

c. pretul contractufui - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract,

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiectul contractului;

c. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le
furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

{. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greseli
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului $i care face
imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revoluti, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restricty
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefind exhaustiva ci
enunciativa. Nu este considerat forfa majord un eveniment asemenea celor de mai sus care.
fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatilor
uneia din parti;
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g. Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plurat i vice versa, acolo unde acest fucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi"sau “zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze “serviciile de intretinere si reparatii pentru cele 2
echipamente multifunctionale de la linia de tiparire digitala”, aflate in dotarea Primariei
municipiului Oradea (conform caietului de sarcini anexa la prezentul contract), in perioadele
convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

Echipamentele multifunctionale care necesita servicii de reparatii si intretinere sunt
urmatoarele:

Nr. Crt.] Denumire echipament  Nr. Buc.
1. | XEROXDC 252, color | 1
2. | XEROX 4110, alb negru | 1

4.2 - Achizitoru! se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract, pentru serviciile
prestate.

5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor,
este de 7.200 lei fara TVA, la care se adauga TVA, conform dispozititlor legale.

5.2 Pretul pentru servicille de intretinere si reparatii (service) pe tip de echipament pe luna,
platibil prestatorului de catre achizitor, este cel declarat in anexa la propunerea financiara.

6. Durata contractului

6.1 —Durata contractului este de 1 an, incepand de la 01.07.2011 pana la 01.07.2012.

7. Documentele conftractului

7.1 - Documentele contractului sunt urmatoarele:

- propunerea financiara cu anexa

- propunerea tehnica

- caletul de sarcini

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 - Prestatorul se obligh s3 presteze servicile la standardele si/sau performantele:
prezentate in propunerea tehnicd, anexa la contract, si sa respecte cerintele din caietul de
sarcini, anexa la contract.

8.2 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate efc), legate de echipamentele,
materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate,
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- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei n care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de
catre achizitor.
8.3 .- Prestatorul se obliga:
« sa asigure functionarea echipamentelor in conformitate cu specificatillor tehnice de
origine,
» s3 asigure cadru organizat pentru primirea sesizarilor,
¢ sa se prezinte la beneficiar in caz de solicitare in termen de maximum 24 ore de la
primirea sesizarii,
s sa execute lunar la sediul heneficiarului, pentru echipamentele prevazute in contract.
o revizie de ntretinere preventiva,
» prestatiile se vor executa la sediul beneficiarului, cu exceptia reparatiilor de amploare
care necesita conditii de laborator.
e 33 creeze pe cheltuieli proprii stocul ideal de piese de schimb, pentru inlocuirea
operativa contracost a subansamblelor defecte din echipamentele beneficiarului.
in acest sens, prestatorul va intocmi o notd de constatare la efectuarea
operatiunilor de service (sau ori de cate ori este nevoie) prin care va aduce la cunostiinta
beneficiarului ce piese sunt necesare pentru repunerea in functiune a aparatului sau pentru
asigurarea continuitatii in functionarea acestuia.
Inlocuirea pieselor de schimb sau a subansamblelor se face numai dupa transmiterea
acordului scris al achizitorulut.
Pretul unitar al pieselor de schimb va fi transmis odata cu oferta. Valoarea pieselor de
schimb va fi facturata, separat de valoarea service-ulul asigurat, dupa inlocuirea pieseiflor
defecte.

Contravaloarea manoperei aferenta eventualelor inlocuin de piese si subansamble
defecte ce necesitd a fi inlocuite este suportata de prestator. aceasta fiind inclusa in tariful
lunar de service.

» sa respecte normele de protectia muncii si regulamentele interne ale beneficiarului pe
durata prezentei sale la sediul acestiua

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1 - Achizitorul se obliga sa efectueze plata catre prestator conform OUG 34/2009, cu
privire la rectificarea bugetara pe anul 2009, in perioada 24-31 a lunii, pentru facturile emise
pina in data de 20 a lunii. Achizitorul are cbligatia de efectua plata catre prestator pe baza
facturii, insotita de procesul verbal de revizie Iunara, semnat fara obiectiuni de comisia de
receptie, si pe baza situatiei de plata intocmita conform anexei la oferta financiara de tarifare
unitara pe luna/ tip de echipament periferic.

Pentru facturile emise dupa data de 20 a lunii, plata se va face in perioada 24-31 a lunii
urmatoare.

9.2- Achizitorul se obliga ca la constatarea oricarel defectiuni sa sesizeze imediat prestatorul.
9.3-Achizitorul are obligatia sa asigure accesul personalului tehnic al prestatoruiul Ia
echipamentele ce fac obiectul acestui contract.

9.4 - Achizitorul se obliga sa nu permita interventia uncr persoane neautorizate de prestator
pentru diferite defectiuni ocazionale, accidentale.



9.5-Achizitorul se obligad sa confirme prestarea serviciitor de intretinere si reparatie a
echipamentelor periferice care fac ohiectul prezentului contract gi situatia de plata prezentata
de prestator pentru serviciile prestare prin semnare si stampilare.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractutui, ca
penalitati, o0 suma echivalentd cu 1% pe zi intarziere din pretul contractului fara T.V.A., pana
la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile la expirarea perioadei convenite,
atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, 0 suma echivalentd cu 0,1% pe z
intarziere din plata neefectuata, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.3 - Nerespectarea obligatillor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si
de a pretinde plata de daune-interese.

10.4 - Achizitorui isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o natificare scrisa
adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceastd anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul 1a actiune sau despagubire
pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

Clauze specifice

11. Alte resposabilitati ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa servicile prevazute in contract cu
profesionalismul si promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
cerintele caietului de sarcini.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea servicilor, sa asigure resursele
umane, materialele, instalatile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura
provizorie, fie definitiva cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii
acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare din propunerea tehnica. Totodata, este raspunzator atat de siguranta
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit
pe toata durata contractului.

11.3- Prestatorul raspunde de respectarea normelor de sanatate si securitate in munca,
P.S.1. si protectia mediului specifice activitatii desfasurate, fara a periclita viata sau sanatatea
oamenilor sau a aduce prejudicii materiale.

11.4- In timpul prestarii serviciului, personalul prestatorulul este obligat sa se conformeze
indicatiilor date de reprezentantul beneficiarutui $i sa respecte normele de conduita in cadrul
nstitutiel.

11.5- Pentru interventiile efectuate in zilele de sarbatori legale si zilele nelucratoare. tariful
ramane neschimbat.

12. Alte responsabilitati ale achizitorului



12.1 - Achizitorul se obliga sa puna ia dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii
pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii
contractului.

13. Receptie si verificari

13.1 — Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica st din caietul de sarcini. Astfel, se va
constitui o comisie de verificare si receptie a serviciilor prestate.

13.2- Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentu!l contract.

14. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

14.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la data intrarii in vigoare a contractului, pentru a se incadra in termenul solicitat.

(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate
in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, $i

b) totalul cheltuielilor aferente, dacd este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.

142 - Dacaé pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd termenele
prevazute in prezentul contract, achizitorul are dreptul de a solicita penalitati prestatorului.

15. Ajustarea pretului contractului

15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele
declarate in oferta financiara si anexa la oferta financiara.

15.2 - Pretul contractului nu se ajusteaza si ramane fix pe toata perioada desfasurarii
contractului.

16. Amendamente

16.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata Tndeplinirii contractului, de a conven
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

16.2. - Conform Dispozitiei Primarului Municipiului Oradea, se precizeaza faptul ca: “valoarea
cumulata a contractelor care vor fi atribuite si a actelor aditionale care vor fi incheiate pentru
servicii suplimentare ori aditionale va fi de maximum 15% din valoarea contractului initial”.

17. Cesiunea

17.1- Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sate asumate prin
contract, fara sa obtind, in prealabil, acordul scris al achizitorulut.

17.2- Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice
alte obligatii asumate prin contract.

18. Incetarea Contractului

18.1 - Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unei
instante judecatoresti( sau tribunal arbitral), in cazul in care una dintre parti:

- nu isi executa una dintre obligatiile contractuale

- este declarata in stare de incapacitate de plati sau a fost declansata procedura de lichidare
inainte de inceperea executari prezentului contract,

- cesioneaza drepturile si obligatile sale prevazute de prezentul contract fara acordul
celeilalte parti;



- in termen de 10 zile de la data primirii notificarii prin care i s-a adus la cunostinta ca nu si-a
executat ori isi executa in mod necorespunzator oricare dintre obligatiiie ce-i revin,

18.2. - Partea care invoca ¢ cauza de incetare a prevederilor prezentului contract ¢ va
notifica celeilalte parti, cu cel putin 10 zile inainte de data la care incetarea urmeaza sa-si
produca efectele.

18.3. - Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatilor deja
scadente intre partile contractante.

18.4. - Prevederile prezentului capitol nu inlatura raspunderea partii care in mod culpabil a
cauzat incetarea contractului.

19. Rezilierea contractului

19.1. - Nerespectarea de catre prestator, din culpa sa exclusiva, a obligatilor asumate prin
prezentul contract, da dreptul achizitorului de a rezilia contractul si de a pretinde plata de
daune-interese, al caror cuantum se va stabilli in conformitate cu prevederile Codului de
procedura fiscala.

19.2. - Rezilierea va opera de plin drept la expirarea unui termen de 10 zile de la
transmiterea notificarii scrise de catre achizitor, daca prestatorul nu-si indeplineste obligatile
asumate in acest termen, iar cu privire la plata daunelor interese, prezentul contract
constituie titlu executoriu.

19.3. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult
30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheien
contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat
indeplinirea contractului respectiv ar fi contrara interesului public.

19.4. - Achizitorul are dreptul de a anula oricand contractul, printr-o nctificare scrisa adresata
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta da faliment sau este insolvabil cu
conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru achizitor.

18.5. - Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

20. Forta majora

20.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

20.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

20.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

20.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si Tn mod complet, producerea acesteia $i sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

20.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de
6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

21. Solutionarea litigiilor

21.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila. prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.
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212 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si
prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate
solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente.

22. Limba care guverneaza contractul

22.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicari

23.1 - (1) In acceptiunea partilor contractante, orice notificare, etc., adresata de una dintre
acestea celeilalte este valabil indeplinita daca va fi transmisa la sediul prevazut in partea
introductiva a prezentului contract.

In cazul in care corespondenta se face pe cale postala, ea va fi transmisa, prin
scriscare recomandata, cu confirmare de primire si se considera primita de destinatar la data
mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.

(2) Daca notificarea etc., se trimite prin fax sau e-mail, ea se considera primita in prima
Zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata.
23.2 - Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre parti, daca nu sunt
confirmate, prin intermediul uneia din modalitatile prevazute la alineatele precedente.
24. L egea aplicabila contractului
24 .1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romé&nia.

Partile au inteles sa incheie azi, ARG R prezentul contract in trei exemplare.
Achizitor, Prestator,

MUNICIPIUL ORADEA f'”Z;E'.‘;;"'Q‘E}?'\-. S.C. ROXER GRUP SA

Primar ” L )

lie BOLOJAN ~ i

Director Directia Economica

Control Financiar Preventiv S £ | .
Eduard FLOREA |

: y
Director dica *

Eugenia B

Sef Serviciul Informatica
Silviu LUCUTA

Sef Birou Achizitii Publice
Adina MARGE
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