T URIST CONTRACT DE SERVICII

*
PASS Vouchere de vacanti | SOdeXO
M. contract (8688 in 2/.05.20/7 QUALITY OF LIFE SERVICES

A) DATE LEGALE

Incheiat intre:

Sodexo Pass ROMANIA SRL, Nr. de inregistrare la Registrul Comertului J 40/9678/1998, cod inregistrare in scopuri de TVA, RO 11071295, capital social
16.136.220 lei, Sediul legal: Bucuresti, Novo Park, Cladirea G, Str. Fabrica de Glucoza nr. 5, sector 2

Tel. 021 204 46 46, Fax: 021 208 91 00, e-mail: info.ro@sodexo.com

Legal reprezentata de: Sven MARINUS in calitate de Director General

ATENTIE! Cont aferent incasare valoare nominala Turist Pass: RO28 TREZ 7005 0600 1X01 3081
deschis la Trezoreria (unitatea teritoriald): ATCPMB

ATENTIE! Cont aferent incasare costuri emitere Turist Pass:
RO36 TREZ 7005 069X XX00 0390 deschis la Trezoreria (unitatea teritoriald): ATCPMB

Denumitd Tn continuare EMITENTA si

CLIENT DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ORADEA

Denumire juridica:

14371033

Nr. de inregistrare la Registrul Comertului J / / Caod fiscal / Cod unic

Domeniu de activitate (conform CAEN): Cod CAEN: Domeniu: Iil public I:l privat
PRIMARIEI 42

Adresa sediu legal: Str: Nr. BI. Sc. Et. Ap. Sector:
Localitate: ORADEA Judet: BIHOR Cod postal: 410209
cossan: | R| Of 6] 1| [T|[R] E] Z]| [2] 4]Al 6] |8]ofs6]o][of1]ofo]][2]o]fs]X
la Banca: TREZORERIA MUNICIPIULUI ORADEA Sucursala / Filiala: ORADEA

ARINA MOS DIRECTOR EXECUTIV

Legal reprezentata prin d-na/dl: Functia:

Denumita in continuare CLIENT
B) DATE COMERCIALE CLIENT vouchere de vacanta Turist Pass

& 222 ; cu TIMP PARTIAL de lucru:
) in functie de solicitari

Necesar anual de vouchere de vacanta Turist Pass (total valoare nominala Lei):

Nr. TOTAL angajati: din care: cu NORMA INTREAGA:

in functie de solicitari

Numar de angajati pentru care se achizitioneaza vouchere de vacanta Turist Pass:

Angajatii primesc tichete de masa: NU Iil DA, Gusto Pass I:l DA, alte tichete de masa. Care?
» SODEXO PASS

De la ce alte companii ati mai folosit vouchere de vacanta

C) CONDITII CONTRACTUALE PENTRU VOUCHERE DE VACANTA Turist Pass

1. DEFINITH

n sensul CONTRACTULUI, termenii mentionatj in continuare au urmatoarele intelesuri: EMITENTA = Sodexo Pass Romania S.R.L.; CLIENT / ANGAJATOR = persoand juridica ce este in drept a comanda
EMITENTEI emiterea de Turist Pass pentru BENEFICIARI; AFILIATA = persoana juridica din sistemul de afiliere al EMITENTEI, din Romania (care accepta de la BENEFICIARI, in baza unui contract de
afiliere incheiat cu EMITENTA, vouchere de vacanta Turist Pass in schimbul SERVICIILOR TURISTICE comercializate); UNITATE / UNITATI = Unitatea / unitatile din Romania ale AFILIATEI in care se pot
utiliza voucherele de vacanta Turist Pass; CONTRACT = prezentul contract semnat, de CLIENT si EMITENTA, incluzand anexa si eventualele acte modificatoare adoptate in conditiile precizate mai jos;
COMANDA = document emis de CLIENT in formatul transmis de EMITENTA, prin care se stabileste numele si prenumele BENEFICIARILOR carora li se atribuie Turist Pass, codul numeric personal al
fiecarui BENEFICIAR, numarul voucherelor de vacanta Turist Pass acordat pentru fiecare BENEFICIAR, valoarea nominala a voucherului Turist Pass si valoarea nominala totald a voucherelor de vacanta
Turist Pass acordate fiecarui BENEFICIAR, numérul total de Turist Pass ce urmeazé sé fie emis de cétre EMITENTA,; Turist Pass / vouchere de vacanta Turist Pass = vouchere de vacanta pe suport hartie
emise de EMITENTA in conditiile LEGII. Turist Pass poate fi considerat a fi o cheltuiald deductibila, numai daca este utilizat potrivit prevederilor din reglementarile legale exoneratorii; LEGE = Ordonanta
de Urgenta nr. 8/2009 privind acordarea voucherelor de vacantd, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 94/2014 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 8/2009 privind
acordarea tichetelor de vacanta, cu modificarile si completérile ulterioare (inclusiv Ordonanta nr. 8/2014 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 8/2009 privind acordarea
voucherelor de vacanta, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 173/2015 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 8/2014 pentru modificarea unor termene prevazute in Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 8/2009 privind acordarea voucherelor de vacanta), Hotararea Guvernului nr. 215/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea tichetelor de vacanta, Hotararea
nr. 614/2015 privind modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr. 215/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea voucherelor de vacantd, precum si toate normele,
ordinele si/sau instructiunile de aplicare (inclusiv modificarile imperative ce, eventual, ar aparea ulterior semnarii CONTRACTULUI); SERVICII TURISTICE = pachetul de servicii turistice care poate fi
achizitionat conform LEGII prin intermediul voucherelor de vacantd, prestate de AFILIATELE din Romania; BENEFICIAR = persoana fizica, avand calitatea de salariat al CLIENTULUI, nominalizata de
acesta prin nume, prenume si cod numeric personal, careia CLIENTUL ii acorda vouchere de vacanta Turist Pass in vederea cumpérarii SERVICIILOR TURISTICE; PARTE / PARTI = CLIENTUL si / sau
EMITENTA.

2. CONDITII PREALABILE

CLIENTUL declara si confirma ca:

(a) este o persoana juridica legal inregistrata in Romania;

(b) are capacitatea de a semna si va executa CONTRACTUL fin strictd conformitate cu LEGEA.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1 CLIENTUL solicita EMITENTEI, iar aceasta accepta emiterea de vouchere de vacanta Turist Pass destinate BENEFICIARILOR si organizarea si executarea serviciilor legale necesare pentru utilizarea
acestora.

3.2 Destinatia voucherelor de vacanta Turist Pass este cea prevazuta de LEGE, respectiv exclusiv pentru achizitionarea de BENEFICIARI a SERVICIILOR TURISTICE de la AFILIATI.

3.3 Necesarul anual de vouchere de vacanta Turist Pass este stabilit pe prima pagina a prezentului CONTRACT.

3.4 Numarul de BENEFICIARI pentru care se achizitioneaza lunar vouchere de vacanta Turist Pass este stabilit pe prima pagina a prezentului CONTRACT.

3.5 Numarul concret de vouchere de vacanta Turist Pass va fi stabilit prin COMANDA, efectuata de catre CLIENT, utilizand formatul de comanda prestabilit de EMITENTA si modalitatile de transmitere
agreate de PARTI. Voucherele de vacanta Turist Pass se livieaza CLIENTULUI in termenul de livrare stabilit in Anexa 1 la prezentul CONTRACT, dar nu mai devreme de plata voucherelor de vacanta Turist
Pass si costurilor si serviciilor aferente de catre CLIENT.

3.6 Voucherele de vacanta Turist Pass neutilizate de catre CLIENT pot fi restituite EMITENTEI la sfarsitul perioadei de valabilitate sau la incetarea prezentului CONTRACT, daca aceste vouchere sunt inca
valabile. De asemenea, CLIENTUL va putea restitui EMITENTEI voucherele de vacanta Turist Pass, aflate in perioada de valabilitate, in cazul incetarii raporturilor de munca dintre CLIENT si BENEFICIARI,
precum si voucherele de vacanta Turist Pass necuvenite potrivit LEGII.
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4. DURATA

4.1 CONTRACTUL intré in vigoare la data semnarii CONTRACTULUI de cétre ambele PARTI.

4.2 CONTRACTUL este valabil pana la date de _1AN cu prelungire prin (act aditional sau contract nou) pentru o perioada de luni, cu exceptia cazului in care una dintre
PARTI anunta intentia sa de a nu prelungi CONTRACTUL inainte de fiecare data aniversaré a intrarii in vigoare a CONTRACTULUI, printr-o notificare trimisa celeilalte PARTI, cu respectarea obligatorie a
unui preaviz de 60 de zile calendaristice anterior datei expirarii CONTRACTULUI.

5. PRETUL CONTRACTULUL. VALOAREA NOMINALA

5.1 CLIENTUL datoreazd EMITENTEI si se obligd sa-i achite (i) valoarea serviciilor de baza constand in: valoarea nominalda a voucherelor de vacanta Turist Pass, costul imprimatului
reprezentand voucherul Turist Pass, costul emiterii acestuia, precum si TVA aferenta acestora; si (ii) valoarea altor servicii contractate (dintre serviciile aditionale mentionate in Anexa 1), precum si TVA
aferenta acestora.

5.2 Valoarea nominald a unui voucher de vacanta Turist Pass se stabileste de comun acord de catre PARTI cu respectarea prevederilor LEGII (art. 3 alin. 5, OUG nr. 8/2009).

5.3 Costul imprimatului reprezentand voucherul Turist Pass, costul emiterii acestuia, si valoarea altor servicii aditionale sunt cele stabilite in Anexa 1 a CONTRACTULUI. Serviciile din Anexa 1 au valori
exprimate in RON si nu includ TVA.

5.4 EMITENTA este indreptatitd sa modifice in mod unilateral, o data pe an, costul imprimatului reprezentand voucherul Turist Pass si / sau costul emiterii acestuia si / sau valoarea altor
servicii aditionale stabilite conform Anexei 1. [Aceasta modificare nu poate avea loc daca de la data incheierii CONTRACTULUI a trecut mai putin de 1 (un) an]. Orice modificare a costului imprimatului
reprezentand voucherul Turist Pass, si/sau a costului emiterii acestuia, si / sau a valorii altor servicii aditionale se comunica de catre EMITENTA, CLIENTULUI, cu 30 (treizeci) de zile calendaristice inainte
de data intrarii sale in vigoare, prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, fax cu confirmare de primire, e-mail cu confirmare de livrare sau curier.

5.51n cazul in care CLIENTUL nu este de acord cu modificarea costului imprimatului reprezentand voucherul Turist Pass si/ sau a costului emiterii acestuia si / sau a valorii altor servicii aditionale, CLIENTUL
este in drept ca, in perioada cuprinsa intre data comunicarii modificarii i data intrarii in vigoare a acesteia, sa denunte unilateral CONTRACTUL. Modificarea se considera acceptata de catre CLIENT, daca
acesta nu a denuntat CONTRACTUL in perioada mentionata.

5.6 In caz de intarziere la plata, CLIENTUL datoreaz&d EMITENTEI penalitati de intarziere in cuantum de 0.1% din suma neplatita, pe zi de intarziere. Cuantumul penalitatilor de intarziere poate depasi
suma asupra careia penalitatile se aplica.

6. PLATA SI LIVRAREA

6.1 Livrarea voucherelor de vacanta Turist Pass nu va fi realizatd inainte de plata integrald a facturii proforma corespunzatoare, transmisa de EMITENTA pentru COMANDA respectiva. Plata
voucherelor de vacanta Turist Pass si serviciilor aditionale evidentiate n facturile proforma transmise de EMITENTA se va realiza prin virament bancar.

6.2 Celelalte conditii de livrare a voucherelor de vacanta Turist Pass si serviciile aferente (i.e. servicii de baza si servicii aditionale) sunt prevazute in Anexa 1 a CONTRACTULUI.

7. OBLIGATIILE EMITENTEI

EMITENTA se obliga:

a) sa organizeze si sa execute serviciile legale necesare pentru utilizarea voucherelor de vacanta Turist Pass;

b) sa asigure securitatea livrarii voucherelor de vacanta Turist Pass catre CLIENT si a celor returnate de catre AFILIATE;

c) sa asigure elemente de securitate ale imprimatului;

d) s& tipareascé si sa livreze CLIENTULUI - in conformitate cu CONTRACTUL - numarul de Turist Pass prevazut in COMANDA,;

e) sa comunice CLIENTULUI lista unitatilor AFILIATE sistemului voucherelor de vacanta Turist Pass, in format electronic sau prin punere la dispozitie pe site-ul www.sodexobenefits.ro

f) sa achite AFILIATELOR valoarea voucherelor de vacanta Turist Pass (i) legal si contractual rambursabile si (ii) folosite conform LEGII si CONTRACTULUI de catre BENEFICIARI;

g) sa intreprinda toate demersurile pentru afilierea oricarei persoane juridice propuse de CLIENT si care intruneste conditiile legale;

h) sa Tnscrie in factura aferenta serviciilor de baza in vederea decontarii de catre CLIENT: 1) numarul de ordine dintr-o serie continud, care caracterizeaza cronologia emisiei de vouchere de vacanta a
EMITENTEI, 2) numarul de vouchere de vacanta Turist Pass; 3) costul emiterii voucherelor de vacanta Turist Pass; 4) valoarea nominald a unui voucher de vacanta Turist Pass, imprimatad pe acesta,
din seria livrata, 5) valoarea totald corespunzatoare numarului de vouchere de vacanta Turist Pass livrat, 6) numarul contului bancar distinct si denumirea bancii la care isi are deschis contul EMITENTA;
i) s& indeplineasca toate si orice obligatji fi atribuie LEGEA, in calitatea sa de EMITENTA.

8. OBLIGATIILE CLIENTULUI

CLIENTUL se obliga:

a) sa nu comande vouchere de vacanta Turist Pass daca nu indeplineste orice conditie legald in vigoare in momentul emiterii COMENZII; in acest sens, emiterea unei COMENZI reprezinta
confirmarea cd ANGAJATORUL / CLIENTUL indeplineste aceste conditji legale;

b) sa achite EMITENTEI pana la data stabilita pentru livrare, integral contravaloarea nominala totala a voucherelor de vacanta Turist Pass comandate, inclusiv costul imprimatelor reprezentand vouchere
de vacanta Turist Pass, costul emiterii acestora si valoarea celorlalte servicii contractate, inclusiv TVA aferent;

c) sa i instruiasca pe BENEFICIARI s& nu vanda si s& foloseasca voucherele de vacanté Turist Pass doar cu scopul de a achizitiona SERVICIILE TURISTICE si doar in UNITATILE care afiseaza
autocolantele speciale de identificare ale EMITENTEI;

d) sa distribuie voucherele de vacanta Turist Pass numai salariatilor sai indreptatiti legal a le primi si utiliza si sa fi instruiasca pe acestia asupra conditiilor legale si contractuale de utilizare (inclusiv dar fara
a se limita la interdictiile aplicabile BENEFICIARILOR);

e) sa respecte si sa indeplineasca toate si orice obligatii i atribuie LEGEA, in calitatea sa de CLIENT;

f) sa returneze EMITENTEI voucherele de vacanta Turist Pass necuvenite cel mai tarziu la data expirarii valabilitatii acestora;

g) sa comunice EMITENTEI in termen de 24 ore de la data constatérii asupra furtului, falsificarii sau utilizarii frauduloase a voucherelor de vacanta Turist Pass precum si orice tentativa in acest sens;
comunicarea va mentiona seria si numarul voucherelor de vacanta Turist Pass furate, falsificate sau utilizate fraudulos, datele de identificare ale BENEFICIARULUI, imprejurarea comiterii faptei, demersurile
legale efectuate si masurile luate ca urmare a constatérii faptei;

h) CLIENTUL permite in mod expres si cu titlu gratuit EMITENTEI sa foloseasca emblema / marca / logoul / alte insemne grafice ale CLIENTULUI si sa le reproduca, de asemenea cu titlu gratuit, in vederea
includerii acestora in buletinele informative / materialele de prezentare si alte asemenea documente ale EMITENTEI;

i) s& accepte si sa primeasca din partea EMITENTEI si a partenerilor EMITENTEI comunicari comerciale publicitare prin e-mail, fax, posta, SMS, si alte canale de comunicare;

j) sa informeze BENEFICIARII asupra: (i) faptului ca se suporta de catre acestia contravaloarea SERVICIILOR TURISTICE prestate de catre AFILIATE care depaseste valoarea voucherelor de vacanta
Turist Pass primite (i) interdictiei de comercializare a voucherelor de vacanta Turist Pass in schimbul unor sume de bani si / sau al altor bunuri si / sau servicii; (iii) interdictiei de a utiliza voucherele de
vacanta Turist Pass si in alte scopuri decat cele prevazute de LEGE; (iv) interdictiei de primire a unui rest de bani la voucherele de vacanta Turist Pass, in cazul in care suma corespunzatoare solicitata este
mai mica decét valoarea nominala a voucherelor de vacanta Turist Pass.

9. REZILIEREA. NEEXECUTAREA. SUSPENDAREA.

9.1 Prezentul CONTRACT va putea fi reziliat de plin drept, fara preaviz, fara interventia instantelor de judecat, si faré nicio alts formalitate suplimentara de citre EMITENTA in caz de neexecutare sau
executare necorespunzatoare de catre CLIENT a oricareia dintre obligatiile sale prevazute la articolele 5 si 6, la data primirii de catre CLIENT a declaratiei de reziliere trimisa prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire, fax cu confirmare de primire, e-mail cu confirmare de livrare sau curier, CLIENTUL fiind de drept in intarziere.

9.2 Fara a aduce atingere prevederilor de la articolul 9.1 de mai sus, in caz de neexecutare sau executare necorespunzatoare de catre CLIENT a obligatiilor sale prevazute la articolele 8 si 14.3, EMITENTA
va putea suspenda executarea obligatiilor sale rezultand din prezentul CONTRACT pana la corecta indeplinire de catre CLIENT a obligatiilor sale.

9.3 PARTILE convin in mod expres ca executarea obligatilor EMITENTEI rezultand din prezentul CONTRACT este suspendatd de drept si fara niciun fel de formalitate pe perioada in care
EMITENTA nu mai detine, din orice motiv, autorizatia de a emite vouchere de vacanta, acordata de autoritatile competente.

9.4 PARTILE convin in mod expres c& EMITENTA nu va datora CLIENTULUI niciun fel de despagubiri pentru neindeplinirea obligatiilor sale datoritd motivelor prevazute la art. 9.3.

9.5 Executarea CONTRACTULUI se suspenda de plin drept pentru perioada in care CLIENTUL nu este legal indreptatit a acorda salariatilor sai vouchere de vacanta Turist Pass.

10. FORTA MAJORA

Nicio PARTE nu va fi raspunzatoare si nici nu va putea fi consideratd ca a incalcat prezentul CONTRACT in cazul in care aceasta se gdseste in imposibilitatea de a respecta una dintre
obligatiile sale (cu exceptia obligatiei de platd a pretului care va trebui efectuatd de CLIENT la scadentd in orice situatie) in caz de Fortda Majord. Va fi consideratd Fortd Majora orice
eveniment extern, imprevizibil, invincibil si inevitabil, independent de vointa PARTILOR cum ar fi rézboiul, incendiile, exploziile, inundatiile, cutremurul, revolutia. PARTEA afectatd de Forta Majora va
transmite celeilalte PARTI un certificat emis de Camera de Comert si Industrie a Romaniei atestand situatia de Fortd Majora intr-un termen de 30 zile de la data interventiei cazului de Forta
Majora. Daca in caz de Fortd Majora PARTILE nu sunt in masura s&-si execute obligatiile contractuale, PARTILE se vor reuni intr-un termen de 5 (cinci) zile de la interventia cazului pentru a adopta
mésurile pe care le considera necesare in vederea corectei indeplinii a CONTRACTULUI sau pentru a decide de comun acord incetarea sa. In cazul in care nu s-au efectuat aceste comunicari, in
modalitatile mentionate mai sus, PARTEA afectatd de Forta Majora va fi decdzuta din dreptul de a invoca evenimentul de Fortd Majora drept cauza de exonerare. Daca intr-un termen de 6 (sase) luni de la
data interventiei cazului de Forta Majora, PARTILE nu ajung la un acord, oricare dintre PARTI poate inceta unilateral prezentul CONTRACT.

11. MODIFICAREA CONTRACTULUI

11.1 Prezentul CONTRACT poate fi modificat numai prin acordul scris, semnat si datat al ambelor PART!I. Orice modificare produce efecte numai pentru viitor.

11.2 Prevederile alineatului precedent nu se aplica situatiilor prevazute de articolul 5.4 si nici oricaror modificari legale imperative, inclusiv cu privire la valoarea nominala a voucherelor de vacanta Turist
Pass.

12. LITIGI

Orice litigiu rezultand din interpretarea sau executarea prezentului CONTRACT care nu poate fi rezolvat amiabil intr-un termen de 30 (treizeci) de zile, va fi solutionat de cétre instantele competente de la
sediul EMITENTEI.

13. DREPT APLICABIL

Prezentului CONTRACT i se aplica toate prevederile legale in vigoare in Romania inclusiv si in mod special ale Ordonantei de Urgenta nr. 8/2009 cu toate normele, ordinele si instructiunile de aplicare
(inclusiv modificarile care ar aparea ulterior semnarii CONTRACTULUI), dispozitiile imperative ale acestora facand parte integranta din CONTRACT.

14. DISPOZITII FINALE

14.1 Cu exceptia unor dispozitii exprese contrare in prezentul CONTRACT, orice notificare / comunicare adresaté de cétre una dintre PARTI celeilalte va trebui realizatd prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire, fax cu confirmare de transmitere, e-mail cu confirmare de livrare sau curier in atentia urmatoarelor persoane:

Pentru Emitenta:

Dl./dna: !

Adresa: Novo Park, cladirea G, Str. Fabrica de Glucoza nr. 5, sector 2, Bucuresti;
Tel: 021 204 46 46 + Fax: 021 208 91 00 « Email: info.ro@sodexo.com

Pentru Client:
Florentina Schiop

Dl./dna:
Adresa: Oradea, Str. Primariei nr. 42
1. 0259/441677 Fax. 0259/441678 £na. d@SO@rdsorro  si resurseumane.dasoradea@gmail.com

Fiecare PARTE este obligata sa informeze cealaltd PARTE cu privire la orice schimbare referitoare la datele sale de identificare (in special in privinta adresei si a numerelor de contact), cu cel putin 7 (sapte)
zile inainte de data intervenirii respectivei modificari.



14.2 CLIENTUL si EMITENTA accepta in mod explicit ca orice datorii banesti reciproce si exigibile rezultand din prezentul CONTRACT (inclusiv fara limitare datoriile banesti rezultand din Anexa 1 a prez-
entului CONTRACT) pot fi compensate de PZ\RTILE prezentului CONTRACT.

14.3 In cadrul relatiei comerciale care face obiectul prezentului CONTRACT, PARTILE pot ajunge in situatia de a-si comunica intre ele un anumit numar de date cu caracter personal. PARTILE se obligs s&
respecte si sa incheie Acordul reprezentand Anexa 2 la prezentul Contract, precum si sa respecte ansamblul dispozitiilor cuprinse in legi si in alte acte normative aplicabile in materie.

In consecinta

(a) CLIENTUL se obligd sa colecteze de la BENEFICIARI si sa transfere EMITENTEI, cu respectarea dispozitillor legale aplicabile, toate datele personale si informatiile referitoare la
BENEFICIARI care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea si decontarea tranzactiilor cu vouchere de vacantd si pentru indeplinirea oricdror alte activitati aferente prezentului
CONTRACT.

(b) EMITENTA se obliga sa pastreze in conditii de siguranta datele primite de la CLIENT si sa nu le utilizeze Tn alte scopuri decat cel pentru care au fost primite.

Obtinerea consimtamantului si informarea persoanelor vizate (in special dar fara a se limita la BENEFICIARI) in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, obtinerea aprobarilor necesare
precum si efectuarea oricaror formalitati pentru prelucrarea datelor cu caracter personal (inclusiv de catre EMITENTA) si pentru transferul/dezvaluirea acestor date catre EMITENTA in conformitate cu
dispozitiile legale aplicabile, sunt in sarcina CLIENTULUI, care garanteaza pe EMITENTA impotriva consecintelor si pretentiilor provenite din partea respectivelor persoane sau autoritatilor competente.
14.4 In conformitate cu prevederile Art. 1202-1203 din Codul Civil, PARTILE confirm& ci au discutat si negociat prevederile prezentului CONTRACT si c& sunt de acord in mod expres cu toate
prevederile CONTRACTULUI. Termenul de prescriptie aplicabil in cazul cererilor avand ca obiect drepturi ale CLIENTULUI rezultate din prezentul CONTRACT este de 1 (un) an.

14.5 ANEXE: Anexele la prezentul CONTRACT, semnate de PARTI, fac parte integrants din CONTRACT.

14.6 Pe durata derularii CONTRACTULUI si pe o durata de 1 (un) an dupa incetarea acestuia, ANGAJATOAREI i se interzice s& comunice tertilor informatii comerciale, de orice natura, cu privire la relatia
ANGAJATOAREI cu EMITENTA, far4 a detine acordul prealabil al EMITENTEI in acest scop. In cazul in care ANGAJATOAREA aduce atingere in orice mod prezentei prevederi contractuale, EMITENTA
este indreptétita a solicita daune pentru prejudiciile care i-au fost provocate prin nerespectarea de catre ANGAJATOARE a acestei obligatii.

Prezentul CONTRACT este intocmit si semnat in doua exemplare originale, cate unul pentru flecare PARTE.

cLienT: Directia de Asistenta Sociala Oradea

Pentru si in numele CLIENTULUI: ATiN@ Mos- Director Executiv
(semnatura reprezentant Client)

Daniela Daraban- Sef serv ec. Financiar si Adm Sodexo Pass Romania SRL

Sef Serv Juridic Contecncios- Oltea Diana Marc Pentru si in numele Sodexo Pass Romania SRL:
’ Sven MARINUS - Director General

Date: 21.05.2019 Stampils Client oata: 21.05.2019




T URIST ANEXA 1 la contractul de servicii
PASS vouchere de vacant

*

sodexo
QUALITY OF LIFE SERVICES
iNCHEIATA CuU:

Denumire juridici: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ORADEA

Nr. de Tnregistrare la Registrul Comertului J / / Cod fiscal / Cod unic 14371033

Costul editarii voucherelor Turist Pass
Oferta STANDARD Turist Pass

e Imprimarea voucherelor Turist Pass cu valoarea nominald, datele de identificare ale companiei client, numele, prenumele si codul numeric personal
ale utilizatorului si celelalte elemente obligatorii conform legii e Utilizarea hartiei securizate ® Ambalarea si sigilarea voucherelor Turist Pass intr-un
pachet de plastic securizat e Factura electronica e Accesul la Help Line 021 204 46 46 e Asistenta permanenta e Comunicarea modificarilor legislative
si noutatilor din domeniul beneficiilor extra-salariale si motivationale, prin buletinul informativ Info Pass, dedicat partenerilor Sodexo e Oferirea de conditji

speciale la achizitionarea celorlalte servicii ale Sodexo.

Termen livrare: 1 (und) zile lucratoare de la receptionarea extrasului de cont

Extra-serviciu

Pret
(lei fara TVA)

Mentiuni

Pret final negociat
(lei fara TVA)

Prestarea serviciilor

0,01% din valoarea nominala

0,01 lei/contract

Navigator 15 lei / adresa 0lei
Plic 5 lei / plic 0lei
Text 0,10 lei / voucher 0 lei
sau

Logo 0,10 lei / voucher 0 lei
Plic + Text 0,11 lei / voucher 0 lei
sau

Plic + Logo 0,11 lei / voucher 0lei
Plic + Text + Compartis 0,12 lei / voucher 0lei
sau

Plic + Logo + Compartis 0,12 lei / voucher 0 lei

Plic + Text + Compartis +
Compartis Pak

0,13 lei / voucher

O lei

sau

Plic + Logo + Compartis +
Compartis Pak

0,13 lei / voucher

O lei

Plic + Compartis 5,5 lei / plic 0lei
sau
Plic + Compartis + Compartis Pak 6 lei / plic 0lei
Factura doar in format electronic 0 lei 0 lei
sau
Factura pe hartie 10 lei / companie / luna 0 lei

a valorii voucherelor Turist Pass
neutilizate din vina Beneficiarilor

Imprimare aditionala la cererea 1%
Clientului (comanda gresita,

plecare salariat din cadrul

companiei etc)

Rambursare la cererea Clientului 1%

Clientul alege: O factura electronica

factura pe suport de hartie
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Calculul valorii facturii se va face conform sectiunii “Pret final negociat” sau, in lipsa pretului final negociat, conform sectiunii “Pret”.

Achizitionarea Extra-serviciilor Turist Pass este optionala pentru Angajator. Extra-serviciile Turist Pass pentru care Angajatorul opteaza la data semnarii
prezentului CONTRACT sunt prevazute in aceasta anexa. Pentru comenzile ulterioare, Angajatorul are dreptul de a modifica prin Comanda emisa,
numarul de Extra-servicii Turist Pass pentru care opteaza pentru luna respectiva, conform tarifelor din prezenta anexa. Prin semnarea prezentei anexe
Angajatorul Tsi exprima in mod expres consimtamantul cu privire la prelucrarea si transferul de catre Emitenta a datelor sale cu caracter personal in con-
formitate cu prevederile legale aplicabile.

Adresa principala de livrare: Str: Primariei Nr. 42 BI. Sc. Et. Ap.
Sector: __ Localitate: Oradea Judet: Bihor Cod postal: 410209
Tel fix companie: 0259/441677 Tel mobil companie: Fax companie: 0259/441678
Persoana responsabila cu receptionarea voucherelor de vacanta: Mércu’g Florica LUCia

Functia: Casier Tel. fix: 0259/441677 Tel. mobil:

Fax. 0259/441678 email: daso@rdsor.ro

Este si adresa la care se trimite factura fiscala.

Adresa de livrare: Str: Nr. BI. Sc. Et. Ap.
Sector: __ Localitate: Judet: Cod postal:
Tel fix companie: Tel mobil companie: Fax companie:

Persoana responsabila cu receptionarea voucherelor de vacanta:

Functia: Tel. fix: Tel. mobil:

Fax: e-mail: .

O Este si adresa la care se trimite factura fiscala.

Adresa de livrare: Str: Nr. BI. Sc. Et. Ap.
Sector: __ Localitate: Judet: Cod postal:
Tel fix companie: Tel mobil companie: Fax companie:

Persoana responsabila cu receptionarea voucherelor de vacanta:

Functia: Tel. fix: Tel. mobil:

Fax: e-mail: .

O Este si adresa la care se trimite factura fiscala.

Adresa de livrare: Str: Nr. BI. Sc. Et. Ap.
Sector: __ Localitate: Judet: Cod postal:
Tel fix companie: Tel mobil companie: Fax companie:

Persoana responsabila cu receptionarea voucherelor de vacanta:

Functia: Tel. fix: Tel. mobil:

Fax: e-mail: .

O Este si adresa la care se trimite factura fiscala.

Adresa de corespondenta: Str: Nr. BI. Sc. Et. Ap.
Sector: __ Localitate: Judet: Cod postal:
Tel fix companie: Tel mobil companie: Fax companie:

Persoana de contact: Functia:

Tel. fix: Tel. mobil: Fax: e-mail:

O Este si adresa la care se trimite factura fiscala.
Directia de Asistenta Sociala Oradea

Pentru si in numele societatii CLIENT: Arina M0$_ Director Executiv Pentru si in numele Sodexo Pass Romania SRL:
(semnatura) Sven MARINUS - Director General

21.05.2019 21.05.2019

Societate CLIENT: Sodexo Pass Romania SRL

Data: Data:




T URIST ANEXA 2 la contractul de servicii Sodex*(‘)
PaSS vouchere de vacanta QUALITY OF LIFE SERVICES

ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

incheiat intre:

CLIENT

DIRECTIA DE ASlSTENTA SOCIALA ORADEA

Denumire persoana juridica

Nr. de inregistrare la Registrul Comertului J / / Cod fiscal / Cod unic 14371033
Adresa sediu legal: Str: Primariei Nr. 42 BI. Sc. Et. Ap. Sector:
Localitate: Oradea Judet: BIHOR Cod postal: 410209

Legal reprezentata prin d-na/dl: Arina MO$ Functia: director executiv

imputernicit (-a) sa semneze prezentul Acord, in calitate de Client (“Operator”),
si

SODEXO PASS ROMANIA S.R.L., o societate cu raspundere limitata, organizata si functionand in conformitate cu legislatia din Romania, avand sediul
social in Novo Park, Corpul de Cladire G (Cladire Aerofina - G2 S+P), parter si nivel inferior, strada Fabrica de Glucoza, nr. 5, Sector 2, Mun. Bucuresti,
Romania, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti cu nr. J40/9678/1998, avand codul unic de identificare (CUl) 11071295, reprezentata de catre
Directorul General DI. Sven MARINUS, in calitate de Imputernicit (“Procesator”, “Prestator”)
Avand in vedere ca:

(A) intre Prestator si Client (denumite in continuare Partile) s-a incheiat Contract de prestari servicii emitere tichete avand ca obiect emiterea tichetelor si
organizarea si executarea serviciilor legale necesare pentru utilizarea acestora, denumit in continuare ,Contractul”,

(B) prestarea serviciilor de catre Prestator implica pentru parti activitati de prelucrare a datelor cu caracter personal conform prevederilor legale n vigoare,
(C) la data de 25 mai 2018 a intrat in vigoare noul Regulament General privind Protectia Datelor (RGPD),

Partile sunt de acord sa semneze prezentul Acord, respectand urmatoarele prevederi cu privire la toate datele cu caracter personal prelucrate, care fac
parte integranta din Contract:

1. Definitii: In prezentul Acord, urmatorii termeni au urmatoarele semnificatii:

(a) “operator”, “procesator”, “persoana vizata”, “date cu caracter personal” si “prelucrare” (si “proces”) au semnificatiile date in legislatia aplicabila privind
protectia datelor; si

(b) “Legea aplicabila privind protectia datelor” inseamna: (i) incepand cu data de 25 mai 2018, Regulamentul 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului privind protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si de abrogare a Di-
rectivei 95/46/CE (RGPD) si (ii) orice lege care pune in aplicare RGPD sau care reglementeaza protectia datelor cu caracter personal in Romania, precum
si orice alte decizii, ordine, norme de aplicare sau reglementari emise de catre autoritatea de supraveghere sau de catre alte autoritati de reglementare
competente care sunt menite sa protejeze drepturile si libertatile fundamentale ale persoanelor vizate si, in special, dreptul lor la confidentialitate in ceea
ce priveste prelucrarea datelor, aplicabile Tn Romania.

2. Relatia Partilor: Operatorul numeste Prestatorul ca procesator pentru prelucrarea datelor personale care fac obiectul prezentului Acord (“datele”).
Fiecare parte va respecta obligatiile care fi revin Tn temeiul Legii aplicabile privind protectia datelor.

3. Limitarea scopului: in baza Contractului semnat de cétre Parti, Prestatorul va prelucra datele n calitate de procesator dupa cum este necesar pentru
a-si indeplini obligatiile care fi revin in temeiul prezentului Acord si in conformitate strict cu instructiunile documentate in Contract (“Scopul Permis”).

in cazul in care beneficiarii de vouchere se inregistreaza pe site-urile sau in aplicatia mobila oferita de Sodexo Pass Romania S.R.L., orice activitati de
prelucrare a datelor personale ce decurg din relatia directa intre beneficiari si Sodexo Pass Romania S.R.L. nu intra in domeniul de aplicare al prezentului
Acord, iar Sodexo Pass Romania S.R.L. care va avea rolul de “Operator” este responsabil in calitate de Operator in conformitate cu Legea aplicabila
privind protectia datelor.

4. Transferuri internationale: Prestatorul nu transfera datele si nici nu permite transferul datelor in afara Spatiului Economic European (“SEE”), cu ex-
ceptia cazului in care (i) a notificat Operatorul; si (ii) ia masurile necesare pentru a asigura ca transferul este in conformitate cu Legea aplicabila privind
protectia datelor. Operatorul are dreptul sa refuze transferul international de date catre subcontractantul tert, din motive rezonabile legate de protectia
datelor, si poate alege sa suspende sau sa rezilieze prezentul Acord fara penalitati.

5. Confidentialitatea procesarii: Prestatorul se asigura ca orice persoana pe care o autorizeaza sa proceseze datele (inclusiv personalul, agentii si
subcontractantii Prestatorului) (“Persoana Autorizata”) este supusa unei obligatii stricte de confidentialitate (indiferent ca este vorba despre o obligatie
contractuala, legald sau orice altd obligatie) si nu permite niciunei persoane care nu se afla sub o astfel de obligatie de confidentialitate sa proceseze
datele cu caracter personal. Prestatorul se asigura ca toate Persoanele Autorizate proceseaza datele doar dupa cum este necesar pentru indeplinirea
Scopului Permis.

6. Durata: Prezentul Acord intra in vigoare la data semnarii Contractului de catre ambele Parti si isi va produce efectele numai impreuna cu si pe intreaga
durata de valabilitatea Contractuui de prestari servicii emitere tichete.

7. Securitate: Prestatorul trebuie sa puna n aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a proteja datele de orice “Incident de Securitate”:
(i) distrugere accidentala sau ilegala, (ii) pierdere accidentala, modificare, dezvaluire neautorizata sau acces neautorizat si (iii) orice alta incalcare a se-
curitatii datelor cu caracter personal.

8. Subcontractarea: Operatorul ofera o autorizatie generala Prestatorului conform articolului 28 alin. 2 din RGPD de a subcontracta orice prelucrare a
datelor catre un subcontractant tert. Prestatorul are responsabilitatea de a evalua faptul ca subcontractantul ofera garantii suficiente pentru a pune in
aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate, astfel incat prelucrarea sa indeplineasca cerintele RGPD si sa asigure protectia dreptului persoanelor
vizate. Prestatorul are obligatia de a notifica Operatorul cu privire la orice schimbare a subcontractantilor cu 7 zile in avans. Operatorul are dreptul sa
refuze transferul de date catre subcontractantul tert pe motive rezonabile legate de protectia datelor si poate alege sa suspende sau sa rezilieze prezentul
Acord fara penalitati.
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9. Cooperarea si drepturile persoanelor vizate: Prestatorul se obliga sa ofere asistenta rezonabila si la timp (inclusiv prin masuri tehnice si organi-
zatorice adecvate) pentru a permite Operatorului sa raspunda: (i) oricarei solicitari din partea unui subiect de date de a-si exercita drepturile ce decurg
din Legislatia privind protectia datelor (inclusiv drepturile de acces, corectii, obieclii, stergere si portabilitatea datelor, dupa caz); si (ii) oricarei alte co-
respondente, anchete sau plangeri primite de la persoana vizata, autoritatea de reglementare sau alta terta parte in legatura cu prelucrarea datelor. in
cazul in care orice astfel de solicitare, corespondentd, ancheta sau reclamatie este adresata direct Prestatorului, Prestatorul va informa prompt Operatorul
furnizand detalii complete despre acesta.

10. Evaluarea impactului asupra protectiei datelor: Daca Prestatorul considera sau constata ca prelucrarea datelor poate duce la un risc ridicat pentru
drepturile si libertatile de protectie a datelor ale persoanelor vizate, va informa cu promptitudine Operatorul si la solicitarea Operatorului ii va furniza aces-
tuia asistenta rezonabila si in timp util, in scopul evaluarii impactului privind protectia datelor si, daca este necesar, pentru a se consulta cu autoritatea
relevanta pentru protectia datelor.

11. Incidentele de securitate: Prestatorul va informa Operatorul in 48 de ore de la momentul la care a luat la cunostinta de un incident de securitate si,
la cererea rezonabila a Operatorului, va furniza acestuia toate informatiile si va coopera cu acesta pentru a-i permite sa isi indeplineasca obligatiile legale
de raportare in cazul unei incalcari a securitatii datelor cu caracter personal, in conformitate cu termenele prevazute de Legea aplicabila privind protectia
datelor. Prestatorul va lua in continuare toate masurile si va intreprinde actiunile necesare pentru remedierea sau atenuarea efectelor incidentului de
securitate si va informa Operatorul cu privire la toate evolutiile legate de incidentul de securitate.

12. Stergerea sau returnarea datelor: La terminarea sau expirarea Contractului, Prestatorul (la alegerea Operatorului) distruge sau returneaza Oper-
atorului toate datele aflate Tn posesia sau controlul sau (inclusiv orice date subcontractate unui tert pentru prelucrare). Aceasta cerinta nu se aplica in
masura in care Prestatorul sau subcontractantii acestuia sunt obligati prin lege sa pastreze o parte sau toate datele, pentru un interval de timp, caz in care
Prestatorul / Subcontractantii vor proteja datele de orice alta prelucrare, cu exceptia celei impuse de lege.

13. Audit: Prestatorul va pune la dispozitia Operatorului toate informatiile necesare pentru a demonstra conformitatea cu obligatiile sale in calitate de
procesator conform articolului 28 din RGPD si va permite si va contribui la audituri, inclusiv inspectii, efectuate de catre Operator sau de un alt auditor
mandatat de catre Operator.

14. Raspundere: Prestatorul este raspunzator in fata Operatorului pentru pagubele cauzate de prelucrare atunci cand nu a respectat obligatiile RGPD
sau in cazul in care a actionat in afara sau contrar instructiunilor legale oferite de catre Operator.

15. Dispozitii finale: Toate prevederile din prezentul Acord formeaza parte integranta a Contractului. Toate clauzele prezentului Acord au fost acceptate

de comun acord de catre Parti azi [ 2 /o5 /209 ___avand forta obligatorie pentru Pértile semnatare.
Operator Procesator
Denumire persoana juridica Sodexo Pass Romania SRL
Nume si prenume reprezentant client Sven MARINUS
Functie client in cadrul societatii CEO

Prezenta Anexa include detalii privind prelucrarea datelor cu caracter personal in conformitate cu articolul 28 alin.(3) din RGPD.

Persoanele vizate:

Datele personale transferate privesc urmatoarele categorii de persoane vizate:

Beneficiarii tichetelor /voucherelor (pe suport hartie sau card) angajatii operatorului sau alte categorii permise de legislatia aplicabila emiterii tichetelor in
Roménia

Scopul procesarii:
Operatorul autorizeaza Prestatorul sa emita vouchere de hértie si electronice, sa efectueze incarcari de carduri sau sa trimitd voucherele, sa proceseze
tranzactiile si rapoartele cardurilor si sa ofere servicii suplimentare, precum si alte servicii conform descrierii din Contractul (-ele) de servicii.

Categorii de date:

Datele personale procesate privesc urmatoarele categorii de date:

* Prenume, Nume

» Codul Numeric Personal

+» Adresa de e-mail si numar de telefon (personal sau profesional, in cazul Tn care notificarile catre persoanele vizate sunt incluse in contract)
* Angajator

« Informatii card (numar, proxy, valabilitate, etc) - doar pentru carduri (tichetele pe support electronic)

» Detalii privind tranzactiile efectuate cu cardurile - doar pentru carduri (tichetele pe suport electronic)

Destinatarii

Datele personale transferate pot fi divulgate numai urmatorilor destinatari sau categorii de destinatari:

* Personalul Prestatorului care trebuie s& aiba acces la date pentru procesarea acestora in vederea exercitarii obligatiilor legale si contractuale
» Subcontractori*: Yallamanchili International PTE Ldt, Wirecard Romania, Mastercard (*doar pentru tichetele pe suport electronic — carduri)

Datele sensibile: Nu este cazul

Datele personale transferate privesc urmatoarele categorii de date: nume, prenume, cod numeric personal, angajator, data nasterii, telefon, email, infor-
matii privind tranzactiile cu cardurile: informatii card (numar, proxy, valabilitate, etc), detalii privind tranzactiile efectuate cu cardurile.
Datele vor fi stocate in conformitate cu reglementarile aplicabile.

Transferuri internationale:

In cazul beneficiarilor de tichete electronice, Prestatorul transfera urmatoare date in afara Spatiului Economic European (“SEE”), in Singapore (catre Yal-
lamanchili International PTE Ldt): nume, prenume, cod numeric personal, angajator, data nasterii, telefon, email, informatii privind tranzactiile cu cardurile:
informatii card (numar, proxy, valabilitate, etc), detalii privind tranzactiile efectuate cu cardurile.

Coordonate de contact pentru intrebari prvind protectia datelor:

Prestator: Sodexo Pass Roméania SRL
Dan Cioroianu,

Email: privacy.ro@sodexo.com

Tel: 021 204 46 46

Operator Procesator

Denumire persoana juridica Sodexo Pass Romania SRL
Nume si prenume reprezentant client Sven MARINUS

Functie client in cadrul societatii CEO
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