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Contract de servicii
nr_2 0952 datale 99 /3

1. Partile contractante

In temeiul Ordonantei de Urgenta nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul
contract de prestare de servicii,

intre

Consiliul Local al Municipiul Oradea- Administratia Imobiliara Oradea, cu sediul in
Oradea, judetul Bihor, Piata Unirii nr.1, telefon/fax 0259/436276, codul fiscal
, cont nr.
deschis la Trezoreria Municipiului Oradea, reprezentata prin Director general — Beltechi
Cristian, in calitate de achizitor, pe de o parte,
si

S.C. HELION SECURITY S.R.L., cu sediul in Stei, str. Andrei Muresanu, BL. AN 6,
telefon:0359/884.657, /fax: 0259-334.601, numar de inmatriculare J05/112/2010, cod
fiscal RO 26471400, cont trezorerie RO03 TREZ 0785 069X XXO00, deschis la
Trezoreria Operativa Beius , reprezentata prin Victoria Codrean- Administrator, . in
calitate de furnizor, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b)achizitor i prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

d)servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului;

e)produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a
le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

fforta majora - reprezinta o imprejurare de origine externa, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibila si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu
se datoreaza greselii sau vinei acestora, i care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat
fortda majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.



3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

3.2 - Termenul “zi"sau “zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca
nu se specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Prestatorul se obliga sa presteze servicii de monitorizare, interventie rapida,
asistenta tehnica si service a sistemelor antiefractie si securitate din unitatile de
invatamant asigurate, de pe raza municipiul Oradea si la unele imobile ale
Administratiei Imobiliare Oradea, in perioada/perioadele convenite si in conformitate
cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea
contractului de servicii.

4.3.- Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate,
platibil prestatorului de catre achizitor, este de 66.504 lei fara TVA, respectiv 163
lei/unitate/luna, adica 5.542 lei /luna fara TVA.

4.5.- Pentru interventiile tehnice si rapide suplimentare pe care prestatorul se obliga sa
le efectueze la cererea beneficiarului tariful este de 200 lei /interventie, la care se
adauga TVA.

4.6. - Pretul total pentru indeplinirea contractului de servicii, platibil prestatorului de catre
achizitor, se va stabili prin insumarea tarifelor lunare si a interventiilor suplimentare si nu
va depasi valoarea estimata a contractului de 66.504 lei fara TVA. Plata taxei pe
valoare adaugata se va face in cuantumul stabilit de legislatia in vigoare la data
facturarii.

4.7. —Tarifele sunt ferme si nu se vor actualiza pe toata perioada de derulare a
contractului.

5. Durata contractului
5.1Durata prezentului contract este de 1 an, adica de la 2€. ). 2/ 2pana la
26. 09 2o/h

6. Documentele contractului

6.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini;
b) propunerea tehnica si financiara;
¢) garantia de buna executie;

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1.- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in
perioada 20-25 a fiecarei luni si in conformitate cu obligatiile asumate.

7.2.- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnica si caietul de sarcini, anexae la contract.

7.3.- Prestatorul este responsabil atat de siguranta operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata perioada de derulare a
contractului.

7.4. - Prestatorul se obliga :
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- sa intervina rapid — prin echipajul mobil de interventie specializat — in maxim 10
minute de la semnalul Dispeceratului de monitorizare pe timp de zi si maxim 7 minute pe
timp de noapte la obiectivele monitorizare;

- sa retina si sa predea organelor de politie, faptuitorii prinsi in flagrant si sa conserve
probele care atesta fapta, luand totodata masuri pentru limitarea pagubelor si asigurand
paza obiectivului pana la sosirea organelor de politie;

- sa incheie o Conventie de asigurare de raspundere civila (contract), in calitate de
asigurat, cu o firma asiguratoare, in vederea acoperirii pierderilor si daunelor materiale
rezultate in urma efractiei in valoare minima de 150.000 lei/eveniment.

- sa despagubeasca beneficiarul in caz de daune materiale provocate in urma
nerespectarii timpului de interventie mentionat;

- sa intervina rapid si in cazul solicitarii telefonice a beneficiarului pentru prevenirea si
stoparea unor evenimente care ar putea produce distrugeri si pagube sau chiar sa
afecteze integritatea fizica, ori sa puna in pericol viata persoanelor aflate in obiectivele
mentionate;

- sa puna la dispozitie un server video pe care va monitoriza 24 de ore din 24 toate
camerele video si sistemele de supraveghere amplasate la obiective. Serverele video
trebuie sa corespunda cerintelor |.P.J. Bihor conform Legii nr. 333/2003 si HG nr.
301/2012;

- lunar, sa faca o revizie a sistemului care va cuprinde urmatoarele operatiuni:

« verificarea prin aspectare a elementelor din componenta sistemului:

e verificarea pozitiei camerelor si senzorilor prin reorientarea lor daca va fi cazul si
starea elementelor de fixare/blocare. Verificarea mufelor si a alimentarii:

« verificarea calitatii imaginilor transmise de camerele video si reglarea celor care
prezinta imagini necorespunzatoare;

» executarea micilor lucrari de corectie/retusuri (repozare cablaj, fixare elemente,
prindere in cleme, etc.);

» executarea lucrarilor de intretinere generala (stergere praf, indepartare mizerie, etc)

a elementelor din componenta sistemului;

- sa intocmeasca Procesul verbal de verificare — interventie la terminarea fiecarei
lucrari si sa solicita beneficiarului semnarea si stampilarea lui;

- cu ocazia efectuarii de reparatii sau la solicitarea achizitorului, prestatorul constata
si starea generala a celorlalte componente sau subansamble, iar in cazul constatarii
unor deficiente ce ar putea sa apara in perioada urmatoare, va informa institutia in
vederea planificarii serviciilor ce se impun;

- in caz de avarie a sistemului de securitate, personalul tehnic trebuie sa se prezinte
in maxim 2 (doua) ore (zi sau noapte) de la semnalarea avariei si sa o remedieze in
maxim 2 (doua) ore. In cazul in care avaria nu se remediaza in 2 (doua) ore de la
constatare, prestatorul se obliga sa mentina paza umana la obiectiv pana la remedierea
defectiunii;

- sa viziteze obiectivele in vederea verificarii sistemelor si a echipamentelor, a
pozitionarii camerelor video, senzorilor si a cablajelor, pentru evaluarea cat mai corecta
a acestora. Verificarile vor fi consemnate intr-un proces verbal care va cuprinde timpul
de interventie de la dispecerat la fiecare obiectiv, semnat si stampilat de responsabilul
fiecarei unitati de invatamant (director/administrator) si de responsabilul imputernicit din
partea institutiei conform tabelului anexat;

- sa aiba punct de lucru/sediu permanent in municipiul Oradea;

7.5.- Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de

proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de

echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu

serviciile prestate, si



ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.

8. Obligatiile principale ale achizitorului
8.1 — Achizitorul va semna si stampila Procesul verbal de Verificare-Interventie intocmit
de catre reprezentantii prestatorului dupa fiecare revizie sau interventie efectuata asupra
sistemului, asigurandu-se in prealabil ca sistemul video este in perfecta stare de
functionare.
8.2- Achizitorul se obliga sa asigure accesul prestatorului la echipamentele sistemului si
de a respecta recomandarile acestuia in ceea ce priveste regimul de exploatare al
echipamentelor.
8.3 - (1) Plata pentru serviciile ce fac obiectul contractului se va face lunar in baza
facturii insotita de procesul verbal de Verificare-Interventie si suporta din bugetul local al
Municipului Oradea.

(2) Achizitorul va efectua plata catre prestador prin ordin de plata in termen de
30 de zile de la data primirii (inregistrarii) facturii insotita de receptia fara obiectiuni a
lucrarilor executate

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, executantul nu reugseste sa-si execute
obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul fard necesitatea vreunei
notificari si fara a exclude alte cai de sanctiune din contract, de a deduce din pretul
contractului fara TVA, o dobanda penalizatoare egala cu nivelul ratei dobanzii de
referinta a BNR plus 8 puncte procentuale pentru fiecare zi de intarziere pana la
indeplinirea efectiva a obligatillor, dobanda aplicata la contravaloarea obligatiilor
neindeplinite.

9.2.- In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile, atunci
acesta are obligatia de a plati dobanda penalizatoare egala cu nivelul ratei dobanzii de
referinta a BNR plus 8 puncte procentuale pentru fiecare zi de intarziere pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor, dobanda aplicata la cuantumul sumei neachitate.

9.3. - Penalitatile datorate conform clauzelor 9.1. si 9.2 curg de drept din data scadentei
obligatiilor asumate conform prezentului contract.

9.4.- Pentru prejudiciul provocat prin neexecutarea sau executarea necorespunzatoare
a obligatilor asumate, care depaseste valoarea penalitatilor ce pot fi percepute in
conditiile art.9.1 si 9.2, in completare, partile datoreaza si daune interese suplimentare
minimale de 40 euro.

9.5 - Nerespectarea de catre parti a obligatillor prevazute in prezentul contract da
dreptul partii lezate sa considere contractul reziliat de plin drept fara nicio altd formalitate
si fara nicio alta procedura judiciara sau extrajudiciara. Prezentul pact comisoriu de
grad |V isi produce efectele de la data scadentei obligatiilor neefectuate.

9.6 Partile au convenit de comun acord ca prezentul contract sa inceteze de plin drept,
in temeiul unui pact comisoriu de gradul IV , fara punerea in intarziere a furnizorului, sau
fara alta formalitate si fara interventia instantelor judecatoresti, in urmatoarele situatii:

a) Daca prestatorului ii sunt retrase sau nu obtine autorizatiile, certificarile sau orice alte
documente necesare executarii obligatiilor contractuale;

b)Cumularea de catre prestator a penalitatilor pentru neexecutarea obligatiilor
contractuale lato sensu , pana la o suma echivalenta cu 72 din suma reprezentand
valoarea garantiei de buna executie

c)daca una dintre parti cesioneaza drepturile si obligatiile contractuale fara acordul

celeilalte pa
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d) in cazul incalcarii de catre una dintre parti a obligatiilor sale, dupa ce a fost notificata,
in scris, de cealalta parte ca o noua nerespectare a obligatiilor contractuale va conduce
la rezilierea contractului.

9.7. — Rezilierealincetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra
obligatiilor deja scadente intre partile contractante.

9.8. - Prevederile prezentului capitol nu inlatura raspunderea partii care in mod culpabil
a cauzat incetarea contractului

Clauze specifice

10. Alte responsabilitati ale prestatorului

10.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
cerintele achizitorului specificate in referatul justificativ.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele
umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora
este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in termenul
prevazut in anexa la formularul de oferta. Totodata, este raspunzator atat de siguranta
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractului.

10.3 - Prestatorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului
in cuantum de 5% din valoarea estimata fara TVA a contractului , pentru IMM, si
anume 3.325,2 lei, in situatia in care prestatorul beneficiaza de prevederile Legii
346/2004 cu privire la stimularea infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii).
Aceasta suma se va constitui prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturile
partiale, pana la incidenta cuantumului maxim. In termen de maxim 5 zile lucratoare
de la data semnarii contractului, prestatorul are obligatia de a deschide un cont la
dispozitia achizitorului, in care va depune suma de 332,52 lei (reprezentand 0,5% din
valoarea estimata a contractului fara TVA) Si anume in
contul deschis la
Trezoreria Oradea.

11. Alte responsabilitati ale achizitorului

11.1 - Achizitorul se obligad s& puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau
informatii pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului.

11.2 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in
limita prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi executa, executa cu intarziere sau
executd necorespunzator obligatile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii
unei pretentii asupra garantiei de bunad executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

11.3 - Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de 14 zile
de la data procesului verbal de receptie finala intocmit la finalizarea contractului si
acceptat fara obiectiuni de achizitor

12. Receptie si verificari

12.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini.

12.2 - Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sai imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica
in scris prestatorului, identitatea persoanelor imputernicite pentru acest scop.
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13. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai
scurt posibil de la primirea ordinului de incepere a contractului.
(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.
13.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a
acestora prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie
finalizate in termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii
prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin

incalcarea contractului de catre prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare
si vor semna un act aditional.
13.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta termenulde
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.
Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu
acordul partilor, prin act aditional.
13.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
executie, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului.

14. Ajustarea pretului contractului

14.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele
declarate in propunerea financiara, anexa la contract.

14.2 - Pretul contractului nu se modifica si nu se ajusteaza, el fiind considerat ferm
exprimat in oferta financiara.

15. Forta majora

15.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

15.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

15.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

15.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

15.5 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

15.6- Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept
a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poatd pretinda celeilalte daune-
interese.

16. Solutionarea litigiilor

16.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.
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16.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

17. Limba care guverneaza contractul
17.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

18. Comunicari

18.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

18.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail
cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

19. Legea aplicabila contractului
19.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi £.6...69...2=/.%.. prezentul contract in 3 (trei)
exemplare, cate unul pentru fiecare parte si unul pentru Biroul Achizitii Publice.

ACHIZITOR PRESTATOR,
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