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                                                Contract de servicii

                                              nr.25411 din 27.01.2017

În temeiul Legii nr.98/2016 privind atribuirea contractelor de achiziţie publică, a contractelor de concesiune de lucrări publice şi a contractelor de concesiune de servicii,  s-a încheiat prezentul contract de prestari de servicii,
între

PRIMARIA MUNICIPIULUI ORADEA -   cu sediul in Oradea, judetul Bihor, Piata Unirii nr.1, telefon/fax 0259/436276, codul fiscal RO 4230487  cont nr.RO41TREZ24A650402200200X deschis la Trezoreria Oradea, reprezentata prin - Primar Ilie Bolojan si Director Economic-  Eduard Florea, în calitate de achizitor, pe de o parte
si
SC APEL COMSERV SRL  cu sediul in Oradea,Str.Sovata nr.7 Judetul Bihor ,cod postal 410298 RO 14467040, JO5/165/2002 telef 0745750560, 0766573001, fax 0359407619 cont  RO41BTRL00501202752501XX deschis la Banca Transilvania reprezentata prin Paulay Laszlo avand functia de director  in calitate de  prestator, pe de altă parte.

      2. Definiţii 
0. - În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:
a.contract – reprezintă prezentul contract  şi toate Anexele sale. 
b.achizitor şi  prestator  - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;
c.preţul contractului - preţul plătibil prestatorului de catre achizitor in baza contractului pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract. 
d.produse - echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului.
e.servicii – activitati a caror prestare fac obiectul contractului.
f.forţa majoră -  un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunciativă. Nu este considerat fortă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;
g.zi - zi calendaristică; an - 365 de zile.
     3. Interpretare
     3.1 În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor    include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice daca nu se specifică în mod diferit.
                                                        Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
[bookmark: _GoBack]4.1 Prestatorul se obliga sa presteze servicii ,de mentenanta pentru reteaua de telefonie fixa, si fax la cele 27 de amplasamente si puncte de lucru apartinand Primariei Municipiului  Oradea,   in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
     4.2. - Achizitorul se obligă să plătească prestatorului preţul convenit pentru îndeplinirea contractului de servicii .

5. Pretul contractului
5.1 Pretul contractului  este de  23.520,00 lei fara tva dupa cum urmeaza; 
1960 lei fara tva/ luna x 12 luni =23.520,00 lei fara tva
 5.2. Pretul este unitar  si nu se va actualiza pe toata perioada de derulare a contractului

6. Modalitati de plata 
6.1 Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termen de 30 zile de la data primirii (inregistrarii) facturii. Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator pe baza facturii, insotita de procesul verbal de receptie al serviciilor pentru care s-a emis factura, semnat fara obiectiuni de catre comisia de receptie.
6.2 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul verbal de receptie nu va fi semnat de comisia de receptie, care confirma ca serviciile au fost prestate conform prezentului contract.

7. Durata contractului
7.1 Durata prezentului contract este de la data de semnarii contractului de catre ambele parti pana la data incheierii procesului verbal de receptie a serviciului prestat si restituirii garantiei de buna executie in conditiile art  42 alin 2 din HG 395/2016.
7.2   Perioada in care se efectueaza serviciu  va fi  de 1 an de la semnarea contractului de prestari servicii.
7.3 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate
.
8. Documentele contractului
8.1 Documentele contractului sunt:
· Oferta financiara
· garantia de buna executie;
· 
9. Obligaţiile principale ale prestatorului
9.1- Prestatorul se obligă să presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract în perioada/perioadele convenite, în conformitate cu caietul de sarcini si cu obligaţiile asumate.
9.2 Dacă serviciile oferite nu vor atinge parametrii calitativi prezentaţi în ofertă, pagubele produse vor fi suportate în totalitate de către prestator.
 9.3  Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:
1. reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate, şi
1. daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către achizitor.
9.4 Prestatorul se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea contractului fara aprobarea prealabila a achizitorului si de la a se angaja in orice alta activitate care intra in conflict cu obligatiile sale fata de achizitor conform prezentului contract.
9.5  Prestatorul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii si dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munca, conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discriminarii in privinta angajarii si ocuparii fortei de munca si abolirea muncii copiilor.
 9.6 Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare in Romania si se va asigura ca si personalul sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii acestuia si salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementari.Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incalcari ale prevederilor in vigoare de catre Prestator, personalul sau, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din teritoriu.
 9.7 Dacă serviciile oferite nu vor atinge parametrii calitativi prezentaţi în ofertă, pagubele produse vor fi suportate în totalitate de către prestator.

10. Garantia acordata pentru prestatiile efectuate
10.1Prestatorul are obligaţia să garanteze că toate piesele, componentele înlocuite sunt noi, nefolosite, şi nu prezintă nici un defect de fabricaţie.
 10.2GARANŢIE ACORDATA VA FI TOTALA pentru toate piesele si componentele .
 10.3În cazul depistării unor nereguli referitor la această intervenţie, beneficiarul îşi rezervă dreptul de a notifica în scris prestatorul şi de a cere soluţionarea problemei.

 11. Obligaţiile principale ale achizitorului
 11.1 – Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract pentru serviciile prestate.
 11.2- Achizitorul se obligă să recepţioneze serviciile prestate în termenul convenit.
 11.3 –(1)Plata  pentru serviciile ce fac obiectul contractului se va suporta din bugetul local.
(2) Plata serviciilor se va face prin ordin de plată, în termen de 30 zile de la data primirii (inregistrarii) facturii insotita de receptia fără obiectiuni a serviciilor prestate.
(3) Plata lucrărilor executate (revizii sau reparaţii) se va face pentru fiecare lucrare în parte după terminarea acesteia şi întocmirea procesului verbal de recepţie la terminarea lucrărilor.
 11.4 (1) Platile partiale daca este cazul trebuie facute, la cererea prestatorului la valoarea serviciilor prestate, cu respectarea termenele de plata. Serviciile prestate trebuie sa fie dovedite prin rapoarte de activitate, documente care sa asigure o rapida si sigura verificare a lor. Platile partiale se vor efectua in baza facturii insotita de raportul de activitate.
(2) Platile partiale nu influenteaza responsabilitatea si garantia de buna executie a prestatorului, ele nu se considera, de catre achizitor, ca receptie a serviciilor prestate.
10.5 Plata facturii finale se va face dupa verificarea si semnarea procesului-verbal de receptie de catre achizitor.
10.6 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul-verbal de receptie un va fi semnat de comisia de receptie, care confirma ca serviciile au fost prestate conform prezentului contract.

12. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor
12.1 - În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu reuşeşte să-şi execute obligaţiile asumate prin contract, atunci achizitorul  este indreptatit la a aplica o dobanda penalizatoare egala cu 1% pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dobanda aplicata la valoarea contractului fara tva diminuata cu copntravaloarea fara tva  a serviciilor care au fost receptionate de catre achizitor fara obiectiuni.
 12.2 – În cazul în care achizitorul nu onorează facturile in perioada convenita,atunci acesta are obligatia de a plati o dobanda penalizatoare egala cu 1% pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dobanda aplicata la valoarea fara tva a platilor neefectuate.
 12.3 - Penalitatile datorate conform clauzelor  12.1. şi 12.2 curg de drept din data scadenţei obligaţiilor asumate conform prezentului contract.
 12.4  Pentru prejudiciul provocat prin neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor asumate, care depăşeste valoarea penalităţilor ce pot fi percepute în condiţiile art.12.1 şi 12.2, în completare, părţile datorează si daune interese suplimentare minimale de 40 euro.

                                                               Clauze specifice

   13. Garantia de bună executie a contractului.
 13.1 Garantia de buna executie reprezinta 5% din valoarea totala fara tva a contractului  respectiv suma de 1.176,00 lei fara tva. si se constituie în termen de 5 zile lucrătoare de la data semnării contractului de achiziţie publică (art 39 din HG 395/2016),
Garanţia de bună execuţie se constituie prin una din urmatoarele modalitati:
-  Virament bancar 
- În cazul în care valoarea garanţiei de bună execuţie este mai mică de 5.000 de lei, constituirea garantiei poate fi facuta prin depunerea la casierie a unor sume în numerar. 
- Instrument de garantare emis în conditiile legii de o societate bancară sau de o societate de asigurări - asigurare de garantii;
1. Autoritatea contractantă are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, oricând pe parcursul îndeplinirii contractului de achiziţie publică, în limita prejudiciului creat, în cazul în care contractantul nu îşi îndeplineşte din culpa sa obligaţiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie autoritatea contractantă are obligaţia de a notifica pretenţia contractantului, precizând obligaţiile care nu au fost respectate, precum şi modul de calcul al prejudiciului. În situaţia executării garanţiei de bună execuţie, parţial sau total, contractantul are obligaţia de a reîntregii garanţia în cauză raportat la restul rămas de executat
2. - Achizitorul va emite ordinul de incepere a contractului numai dupa ce prestatorul a facut dovada constituirii garantiei de buna executie. 
3. -  În orice situaţie în care Achizitorul este îndreptăţit la despăgubiri, poate reţine aceste despăgubiri din orice sume datorate Prestatorului sau poate executa garanţia de bună execuţie
4. - Prestatorul se va asigura ca Garantia de Buna Executie este valabila si in vigoare pana la finalizarea serviciilor prestate. Daca termenii Garantiei de Buna Executie specifica data de expirare a acesteia, iar prestatorul nu este indreptatit sa obtina Procesul Verbal de Receptie, cu 10 de zile inainte de data de expirare a garantiei, Prestatorul va prelungi valabilitatea Garantiei de Buna Executie pana cand serviciile/Lucrarile de executat in baza proiectului vor fi terminate si toate defectiunile remediate. 
Beneficiarul nu va formula nici o revendicare privind executarea Garantiei de Buna Executie cu exceptia revendicarii sumelor la care Beneficiarul este indreptatit potrivit prevederilor Contractului, in eventualitatea in care: 
(a) Prestatorul nu reuseste sa prelungeasca valabilitatea Garantiei de Buna Executie, asa cum este descris in paragraful anterior, situatie in care Beneficiarul poate revendica intreaga valoare a Garantiei de Buna Executie; 
(b) Prestatorul nu reuseste sa remedieze o defectiune/neconformitate in termen de 10  zile de la primirea solicitarii Beneficiarului privind remedierea defectiunii/neconformitatii, sau
(c) Prestatorul nu isi executa, executa cu intarziere sau executa necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract
Beneficiarul va despagubi Executantul si nu il va considera vinovat pentru daunele, pierderile si cheltuielile (inclusiv taxe legale si cheltuieli) care rezulta dintr-o revendicare privind executarea Garantiei de Buna Executie, in masura in care Beneficiarul nu era indreptatit la revendicare.
6. In cazul in care contractantul este o asociere de operatori economici instrumentul de garantare va fi emis pe numele asocierii si va cuprinde mentiunea expresa ca instrumentul de garantare acopera, in mod similar toti membrii asocierii (cu nominalizarea acestora), emitentul instrumentului de garantare declarand ca va plati din garantia de buna executie sumele prevazute de dispozitiile legale si contractuale in situatia cand oricare dintre membrii asocierii nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract. 
  In cazul contractului de servicii, autoritatea contractanta are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de catre contractant a obligatiilor asumate prin contractual de achizitie publica daca nu a ridicat pana la accea data pretentii asupra ei.
 
14. Alte responsabilităţi ale prestatorului
14.1 - (1) Prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat şi în conformitate cu propunerea sa tehnică.
(2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevazută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract.
13.2 – Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în conformitate cu graficul de prestare convenit. Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.

15. Recepţie şi verificări
15.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini. Achizitorul are obligatia de a  receptiona si intocmi procesul verbal de receptie in termen de 15 zile. de la data inregistrarii notificarii in acest sens, depuse de catre executant la Primaria municipiului Oradea- Serviciul Relatii cu Publicul.
 15.2 - Verificările vor fi efectuate numai cu notificarea prealabilă a prestatorului cu privire    la ziua şi ora stabilită pentru verificare.
15.3.- Achizitorul are obligaţia de a notifica, în scris, prestatorului identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru acest scop.
15.4. Dacă prestatorul nu se prezintă la data şi locul stabilit, achizitorul poate începe efectuarea verificărilor care se vor considera a fi efectuate în prezenţa prestatorului, iar acesta va accepta rezultatele ca fiind corecte.
15.5. - Operaţiunile recepţiei implică:
· identificarea serviciilor prestate;
· constatarea eventualelor neconcordanţe a prestaţiilor faţă de propunerea tehnică;
15.6.- Operaţiunile precizate la art.14.5. fac obiectul unui raport întocmit la faţa locului de către achizitor, semnat atât de către acesta cât şi de prestator. În cazul în care prestatorul refuză să semneze raportul, se menţionează acest fapt. O copie a a raportului se va transmite prestatorului în cel mult 5 zile de la data întocmirii.
15.7.- Prestatorul are obligaţia de a remedia deficienţele semnalate, în termen de 3 zile de la data luării la cunoştinţă a raportului prevăzut la art. 13.6
15.8. - Procesul- verbal de recepţie a serviciilor prestate va fi semnat de către achizitor, sub rezerva remedierii tuturor deficienţelor/neconcordanţelor constatate.

16. Începere, finalizare, întârzieri, sistare
16.1 - (1) Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor în timpul cel mai scurt posibil de la primirea ordinului de începere a contractului.
(2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri datorate în exclusivitate achizitorului, părţile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului; .
16.2 - (1) Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a fi terminată într-o perioadă stabilită în graficul de prestare, trebuie finalizate în termenul convenit de părţi, termen care se calculează de la data începerii prestării serviciilor.
(2) În cazul în care:
0. orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului, sau
0. alte circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea contractului de către prestator,
îndreptăţesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze a acestora, atunci părţile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare şi vor semna un act adiţional.
16.3 - Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului prestatorul nu respectă graficul de prestare, acesta are obligaţia de a notifica acest lucru, în timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate în graficul de prestare se face cu acordul părţilor, prin act adiţional.
16.4 - În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de execuţie, orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi prestatorului.

17. Ajustarea preţului contractului
17.1 – Pentru serviciile prestate, platile datorate prestatorului sunt preturile declarate in propunerea financiara, care sunt ferme si nu se ajusteaza pe toata perioada contractului.

18. Amendamente
18.1 – Partile contractante au drepul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

19. Cesiunea
19.1. – Prestatorul are obligaţia de a nu transfera total sau parţial obligaţiile sale asumate         prin prezentul contract.
19.2.- Prestatorul poate cesiona dreptul sau de a incasa contravaloarea serviciilor prestate.
19.3. - Solicitările de plată către terţi pot fi onorate numai după operarea unei cesiuni în condiţiile mentionate la  18.2.
19.4. - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garanţia sau orice alte obligaţii asumate prin contract.

20. Rezilierea si incetarea contractului
20.1. –Neexecutarea de catre una din parti a obligatiilor contractuale asumate, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului de prestari servicii si de a pretinde plata de daune interese
20.2. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta contractul unilateral, printr-o notificare scrisa adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca prestatorul da faliment, cu conditia ca aceasta renuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract executata pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
20.3. – Partile au convenit de comun acord ca prezentul contract poate sa inceteze de plin drept, in temeiul unui pact comisoriu, cu punerea in intarziere a prestatorului si fara interventia instantelor judecatoresti, in urmatoarele situatii:
a) daca prestatorului ii sunt retrase sau nu obtine autorizatiile, avizele sau orice alte documente necesare executarii obligatiilor contractuale, prevazute in oferta;
b) cumularea de catre prestator a penalitatilor pana la o suma echivalenta ½ din suma reprezentand garantia de buna executie totala a prezentului contract;
c) cesioneaza drepturile si obligatiile sale prevazute de prezentul contract in alte conditii decat cele prevazute la art.17;
d) isi incalca vreuna dintre obligatiile sale, dupa ce a fost avertizata, printr-o notificare scrisa, de catre cealalta parte, ca o noua nerespectare a acestora va duce  la rezilierea prezentului contract.

21. Forţa majoră
21.1 - Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.
21.2 - Forţa majoră exonerează parţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate     prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.
21.3 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
21.4 - Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.
21.5 - Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi încetarea cauzei acesteia în maximum 15 zile de la încetare.
21.6- Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează ca va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.

22. Soluţionarea litigiilor
22.1 - Achizitorul şi prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.
22.2 - Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti competente.

23. Limba care guvernează contractul
23.1 - Limba care guvernează contractul este limba română.

24. Comunicări
24.1 - (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.
24.2 - Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegramă, telex, fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării

25. Legea aplicabilă contractului
25.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din România.

Părţile au înteles să încheie azi _____________ prezentul contract în 4 (patru) exemplare originale.


        Achizitor
MUNICIPIUL ORADEA					              Prestator,
     Primar                                                                      SC APEL COMSERV SRL  
                                                                                              
ILIE BOLOJAN


Director Directia Economica
Control Financiar Preventiv
Eduard Florea



Director Directia Juridica
Eugenia Borbei




Director D.M.C.F.O.E
Mircea Oaie



Sef Serviciu Achizitii Publice
Manuela Maghiar




Consilier  Achizitii Publice
Olimpia Horge
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