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                                                  Contract de servicii
[bookmark: _GoBack]                                               Nr. 119054 din 26.03.2019


În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, a H.G. 395/2016 privind normele de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica  si cu respectarea normelor dreptului comun de incheiere a contractului, s-a încheiat prezentul contract de servicii, 

1. Partile contractante
 MUNICIPIUL ORADEA -   cu sediul in Oradea, judetul Bihor, Piata Unirii nr.1, telefon/fax 0259/436276, codul fiscal RO 35372589  cont nr. RO95 TREZ 24A7 0500 0200 130X deschis la Trezoreria Oradea, reprezentata prin - Primar Ilie Bolojan si Director Economic-  Eduard Florea, în calitate de Achizitor, pe de o parte,

si

CICOMAR TRANS SRL cu sediul in Oradea, str. Maresal Ion Antonescu, nr. 100 B, CUI RO 5104568, cont trezorerie __________________________ deschis la _______________________, telefon 0742/128.424, email: ________________, reprezentata legal prin _____________________ , avand functia de _____________________ si in calitate de Prestator pe de alta parte. 
 
2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
0. contract – reprezinta prezentul contract  si toate Anexele sale.
0. achizitor si  prestator  - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
0. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
0. produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract, pe care furnizorul se obliga, prin contract, sa le furnizeze achizitorului;
0. servicii - servicii aferente livrarii produselor, respectiv activitati legate de furnizarea produselor, cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea in functiune, asistenta tehnica in perioada de garantie, si orice alte asemenea obligatii care revin furnizorului prin contract;
0. origine -locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci cand prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora si esentiala a componentelor rezulta un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de baza, prin scop sau prin utilitate, de componentele sale. Originea produselor si serviciilor poate fi distincta de nationalitatea furnizorului.
0. destinatie finala- locul unde prestatorul are obligatia de a presta serviciile;
0. termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform  INCOTERMS 2000 – Camera Internationala de Comert (CIC).
i.forta majora-  un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in mod diferit.

                                                              Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1Prestatorul se obliga sa presteze servicii de  mentenanta (totalitatea operatiilor de intretinere si reparative ale sistemului tehnic) pentru ascensorul de persoane aflat in dotarea si folosinta institutiei Primaria Municipiului Oradea, asa cum sunt ele enumerate / prezentate in Caietul de sarcini nr. 68332/1 din 15.02.2019 care va fi anexa acestui contract, in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. 
4.2. Achizitorul se obligă să plătească prestatorului preţul convenit pentru îndeplinirea contractului de servicii . 

5. Pretul contractului
5.1Valoarea totala a contractului este de maxim 20,160.00 lei fara TVA defalcata dupa cum urmeaza:
Maxim 840 lei fara tva x 24 luni = 20,160.00 lei fara tva.
5.2. Preturile sunt unitare  si nu se vor actualiza pe toata perioada de derulare a contractului.

6. Durata contractului
6.1 Prezentul Contract intră în vigoare la data semnării lui de către parti şi este valabil până la îndeplinirea integrală și corespunzătoare a obligaţiilor de către ambele părţi, iar Contractul opereaza valabil intre parti de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea conventionala sau legala a oricarui efect pe care il produce. Executarea contractului incepe dupa depunerea garantiei de buna executie, respectiv de la data mentionata in ordinul administrativ de incepere emis de achizitor.
6.2 Termenul de prestare a serviciilor este  de 24 luni de zile, incepand de la data mentionata in ordinul de incepere emis de achizitor.

7. Documentele contractului
7.1 Documentele contractului sunt:
· caietul de sarcini nr. 68332/1 din 15.02.2019.
· acordul GDPR
· garantia de buna executie

8. Obligaţiile principale ale prestatorului
8.1- Prestatorul se obligă să presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract în perioada/perioadele convenite, în conformitate cu caietul de sarcini si cu obligaţiile asumate.
8.2 Serviciile prestate  consta in:
· Executarea reviziilor tehnice curente conform PT R2/2010 
· Executarea reviziei generale 
· Urmărirea continuă a funcționării corespunzătoare a instalațiilor de ridicat și intervenții în caz de deranjamente;
· Remedierea tuturor defecțiunilor apărute în exploatarea instalațiilor de ridicat.
8.4 (1) In sarcina prestatorului cad urmatoarele:
· - verificarea nivelului uleiului, acolo unde este cazul;
· verificarea uzurii lagărelor și a bunei funcționari a sistemului de ungere;
· ungerea pieselor supuse frecării, conform schemei de ungere;
· verificarea uzurii cablurilor de tracțiune și a fixării acestora;
· verificarea funcționării componentelor de securitate și reglarea acestora;
· verificarea funcționării mecanismelor ascensorului;
· verificarea elementelor de prindere a cabinei ți contragreutății;
· verificarea strângerii elementelor de îmbinare și a articulațiilor;
· verificarea fixării tampoanelor și a limitatoarelor de sfârșsit de cursă;
· verificarea funcționării sistemului electric de forță, de comandă, de iluminare și semnalizare;
· verificarea conexiunilor prizei de punere la pamânt a echipamentelor electrice;
· verificarea conexiunilor la aparate și clemelor din dulapurile electrice și din cutiile de conexiuni;
· verificarea stării glisierelor, a sistemului de susținere a glisierelor și a roții de fricțiune;
· verificarea funcționarii și etanșeintăți circuitelor hidraulice, acolo unde este cazul;
· verificarea alunecării cablurilor pe roata de fricțiune;
· verificarea ușilor de acces la puțul ascensorului.

(2)Efectuarea lucrărilor de întreținere și revizie se consemnează de către personalul de întreținere și revizie al persoanei juridice autorizate în registrul de supraveghere a ascensorului.

(3) Revizia tehnică curentă (RTc) se execută în mod periodic, conform prescripțiilor tehnice menționate mai sus (PT-R2/2010) și se va efectua obligatoriu la interval de 14 zile, având ca finalitate prevenirea uzurii excesive și a apariției avariilor, precum și menținerea parametrilor în exploatarenecesari funcționării în siguranță a instalațiilor de lift.

(4)Operațiuni care se efectuează în cadrul RTc:
· remedierea defecțiunilor care apar și înlocuirea pieselor de schimb defecte unde este cazul;
· recondiționarea butoanelor comandă, a pieselormontate pe panourile de comandă care nu necesită înlocuiri de piese;
· recondiționările care nu necesită pise noi (se execută gratuit);
· verificarea funcționării normale a sistemului electric de forță, ccomandă, semnalizare;
· curățare, ungere, controale ale reglajelor la: troliu, fînă, lagăre, agregat hidraulic, cilindri, cabluri, butoane cabină, sistem de siguranță (limitator, paracăzătoare), contacte aprvzrea 
· verificare troliu – joc coroană, snec, uzură lagăre axe, lubrefiere, gresare;
· verificări frână – stare saboți și tacheți reglaje;
· verificare limitator viteză – stare de uzură roată, verificări joc;
· verificare aparataj electric – calibrare sigurante fuzibile, conexiuni, curățat și reglat contacte, funcționare relee, contactori, verificat fixare legături electrice;
· uși acces – control electric al circuitelor broaștelor, verificarea zăvorării ferme a ușilor, verificarea contactului de zăvorare, verificarea integrității geamurilor, reglarea amortizorilor, verificarea funcționarii butoanelor de comandă;
· verificare în cabină – funcționare contacți de siguranță, iluminare, butoane de comandă, cama mobilă, pod mobil, curățirea și verificarea echipamentului de pe cabină;
· ungerea glisierelor cabinei și contragreutății (spălarea glisierelor se va efectua cel puțin o dată la 3 luni);
· verificări pe puțul liftului – verificare, fixare console și glisiere, verificare contragreutăți, curățat și lubrefiat glisiere;
· verificarea cablului de tracțiune și limitator de viteză (fixare, alungire, uzură);
· stabilirea gradului de uzură a cablurilor de tracțiune a cabinei și a contragreutății, a cablului limitatorului de viteză, a cablului și lanțului de la selector, în conformitate cu prevederile prescripției tehnice PT R 2-/ 2010;
· verificări în fundătura puțului - verificarea contacților de siguranță, gresare axe, verificări întinzător, eliminarea gunoaielor din fundătură;
· verificarea funcționarii normale a ascensorului după efectuarea întreținerii;
· verificarea existenței etichetelor de instrucțiuni de exploatare și a plăcuțelor indicatoare ale sarcinii nominale în cabină și pe ușile de acces la puț;
· verificarea existenței și consemnarea lunară a intervențiilor și lucrărilor executate și pieselor de uzură înlocuite în registrul de supraveghere a ascensorului.

(5)Revizii generale pentru pregătirea verificării ISCIR:
· Se vor efectua obligatoriu la un interval de timp cuprins între 6 luni și cel mult 1 an, în funcţie de: destinaţia aascensorului, starea sa tehnică, condiţiile de mediu, vechimea ascensorului, regimul de funcţionare (frecvenţa de conectare si durata de acţionare).
· Reviziile generale se vor executa la data scadenţei și în funcţie de periodicitatea efectuării acesteia, conform normativelor ISCIR actuale. Data efectuării reviziei generale se consemnează în cartea ascensorului - partea de exploatare.
· Revizia generală are drept scop asigurarea continuității în funcționare a ascensorului. Revizia generală constă în examinarea generală a ascensorului și remedierea deficiențelor constatate și rămase nerezolvate în cadrul lucrărilor de întreținere.
· Cu această ocazie se efectuează cel puțin următoarele:
· demontarea părții superioare a carcasei troliului și verificarea stării de uzură a angrenajului melc - roata melcată, a lagărelor și a rulmentului;
· spălarea lagărelor motorului electric și schimbarea uleiului;
· spălarea și montarea la loc a carcasei troliului și completarea cu ulei proaspăt;
· verificarea instalației electrice din camera mașinii, din puț și din cabina ascensorului;
· demontarea paracăzătoarelor, spălarea, ungerea și verificarea funcționării acestora;
· În baza Ordinului 7/2013 emis de Ministerul Economiei, ISCIR revizia generală va cuprinde și dotarea ascensoarelor conform următoarelor specificaţii:
· cel puţin, cu un dispozitiv tip apărătoare / sorţ, pentru evitarea riscului de cădere a persoanelor în puţul ascensorului, care poate fi fix(ă) sau telescopic(ă), conform standardelor aplicabile;
· puţul ascensorului trebuie prevăzut, cu minim o instalaţie de iluminat electric permanent, conform cerinţelor standardelor aplicabile;
· Neefectuarea reviziei generale pană la termenul stabilit conduce la oprirea din funcţiune a ascensorului de către întreţinător, cu anunţarea ISCIR.
· Data efectuării reviziei generale se va consemna în registrul de urmărire a ascensorului. Calitatea reviziilor generale va fi confirmată printr-un certificat de garanţie, care se va anexa de către deţinător la cartea ascensorului – partea exploatare.
· Întreținatorul răspunde de calitatea lucrărilor efectuate pentru funcționarea în condiții de siguranță a ascensorului, conform instrucțiunilor elaborate de montatorul ascensorului și prevederilor prezentei prescripții tehnice.
· Calitatea reviziilor generale va fi confirmată de către întreținătorul care a efectuat lucrările respective printr-un certificat de garanție, care se atașează la cartea ascensorului – partea de exploatare.
· Componentele de securitate defecte se înlocuiesc doar cu altele noi având caracteristici tehnice similare, cu prezentarea declaratiilor de conformitate CE, emise de catre producătorii acestora.

(6)Se vor asigura următoarele garanții:
· funcționarea la parametri normali în concordanță cu performanțele tehncie definite de fabricant și cu prescripțiile tehnice ISCIR PT R2-2010;
· în condiții normale de exploatare se asigură funcționarea ascensorului astfel încât după 30 de zile de la preluarea în întreținere să nu apară mai mult de 3 sesizări pe lună privind funcționarea defectuoasă a ascensorului.
· Prestatorul este răspunzător atâât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de prestate utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.

8.3 Daca la lucrarile periodice de intretinere (revizii curente sau generale) se constata unele defecte la cablurile de tractiune (ruperi de sârme, semne de uzura, etc.) atunci aceste constatari se vor specifica in registrul de supraveghere iar daca aceste defecte pot pune in pericol siguranta utilizatorilor ascensorului atunci ascensorul se va opri pentru inlocuirea respectivelor cabluri.
8.4Dupa fiecare proba sau prindere accidentala pe glisiere a cabinei sau a contragreutatii (unde este cazul) in mod obligatoriu dupa depanare echipa de intretinere va ajusta suprafata glisierelor in regiunea respectiva si va verifica pozitia dispozitivelor de prindere, incastrarea consolelor glisierelor, suruburilor si eclisele de imbinare a glisierelor.
8.5In registrul de supraveghere al ascensorului se va consemna data si ora inceperii si respectiv a terminarii lucrarilor de intretinere planificate (revizii curente sau generale) sau accidentale (avarii).
8.6 Prestatorul va inscrie in registrul de supraveghere al ascensorului, toate insemnarile asupra constatarilor si remediilor efectuate cu ocazia intretinerii planificate (revizii curente sau generala) sau accidentale (avarii).
8.7In cazul in care siguranta functionarii ascensorului este periclitata prestatorul prin organele sale tehnice, este obligat sa opreasca functionarea ascensorului, facind mentiunea despre aceasta oprire, in registrul de supraveghere a ascensorului.
8.8In timpul efectuarii intretinerilor periodice (curente sau generale), prestatorul trebuie sa afiseze pe toate usile de acces tablite cu mentiunea : “ASCENSOR IN REVIZIE” prin care se interzica utilizarea ascensorului pe toata durata lucrarilor respective.
8.9Calitatea reviziilor generale va fi confirmata printr – un raport de verificare si printr – un certificat de garantie, care se vor atasa de catre detinatorul ascensorului dupa receptia lucrarilor respective la cartea ascensorului.
8.10Contractantul va instrui o persoană din cadrul imobilului unde este montata platforma vizavi de modul de utilizare a platformelor de marfă.
8.11Reviziile se vor putea realiza numai daca este prezent reprezentantul Directiei Patrimoniu Imobiliar Oradea (opratorul RSVTI) sau inlocuitorul acestuia.
8.12Revizia generală atat la lifturile de persoane cat si la platforma pentru persoane cu dizabilitati se va executa o dată pe an, iar în luna în care se execută revizia generală nu se va mai executa şi revizia curentă.
  8.13 Recepţia tuturor lucrărilor va fi atât cantitativă cât şi calitativă (se vor efectua probe funcţionale) şi se va desfăşura la sediul beneficiarului unde funcţionează ascensoarele , în prezenţa comisiei de receptie a lucrarilor şi a reprezentantului CNCIR (daca este cazul).
8.14 Decontarea lucrărilor (de revizii) se va face pe bază de situaţii de lucrări NUMAI DACĂ se anexează în original un proces verbal de recepţie semnat şi ştampilat de către conducatorul unitatii unde se afla ascensorul, din care să reiasă data şi tipul de intervenţie efectuată precum şi facturile de materiale aferente intervenţiei (in cazul lucrarilor care se incadreaza la serviciul 2). Plata contravalorii prestaţiilor efectuate de către prestator se va efectua în baza facturii emise de acesta.
8.15 Cel care va asigura lucrările de revizii tehnice curente, generale si remediere defectiuni va fi obligat să asigure intervenţii operative 24 de ore din 24, prin personal de specialitate în cazul opririi sau funcţionării defectuoase a ascensorului după cum urmează:
· maxim 60 de minute din momentul anunțării telefonice în cazul funcționării necorespunzătoare sau în cazul blocării liftului;
· maxim 60 de minute din momentul anunțării telefonice în cazul opririi ascensorului între etaje sau blocare ușă cu persoana în cabină, accident, incendiu.
8.16 Emiterea facturii va fi obligatoriu condiţionată şi precedată de efectuarea recepţiei lucrărilor, cu efectuarea probelor de funcţionare (proces verbal de recepţie).
8.17 Reviziile generale, în vederea obţinerii autorizaţiei de funcţionare ISCIR, în conformitate cu prescripţiile tehnice în vigoare se efectuează o data pe an, prezentand un deviz de lucrări separat de întreţinerea lunară, care va trebui sa fie acceptat de BENEFICIAR. Înlocuirea componentelor de securitate va fi însoţită de o declaraţie de conformitate şi certificatul de garanţie pentru componentele noi (daca s-a constatat ca este cazul inlocuirea lor).
8.18 IN CAZUL IN CARE DIN CONSIDERENTE ECONOMICE – SAU DE ALTA NATURA – NU SE VOR MAI PUTEA EXECUTA SERVICIILE CONTRACTATE SE VA NOTIFICA PRESTATORUL IN LEGATURA CU ACEST LUCRU;
8.19 Prestatorul trebuie sa fie autorizat pentru efectuarea reviziilor şi reparaţiilor, prin autorizaţie în termen valabil emisa de ISCIR – pentru lucrările mai sus menţionate .
8.20 Dacă serviciile oferite nu vor atinge parametrii calitativi prezentaţi în ofertă, pagubele produse vor fi suportate în totalitate de către prestator.
8.21 Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:
1. reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate, şi
1. daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către achizitor.
8.22 Prestatorul se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea contractului fara aprobarea prealabila a achizitorului si de la a se angaja in orice alta activitate care intra in conflict cu obligatiile sale fata de achizitor conform prezentului contract.
8.23 Prestatorul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii si dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munca, conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discriminarii in privinta angajarii si ocuparii fortei de munca si abolirea muncii copiilor.
8.24 Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare in Romania si se va asigura ca si personalul sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii acestuia si salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementari.Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incalcari ale prevederilor in vigoare de catre Prestator, personalul sau, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

9.Garantia acordata pentru prestatiile efectuate
9.1 Prestatorul are obligaţia să garanteze că toate piesele, componentele înlocuite sunt noi, nefolosite, şi nu prezintă nici un defect de fabricaţie.
9.2 GARANŢIA ACORDATA VA FI TOTALA pentru toate piesele si componentele folosite in cadrul instalatiilor de ridicat de la cladirile apartinanad Primariei Municipiului Oradea.
9.3Perioada de garanţie acordată serviciilor prestate este de 12 luni de la data receptiei lucrarii, respectiv de la data efectuarii interventiei mentionate la serviciile din caietul de sarcini.
9.4În cazul depistării unor nereguli referitoare la această intervenţie, beneficiarul îşi rezervă dreptul de a notifica în scris prestatorul şi de a cere soluţionarea problemei.

10. Obligaţiile principale ale achizitorului
10.1 Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract pentru serviciile prestate.
10.2  Achizitorul se obligă să recepţioneze serviciile prestate în termenul convenit.
10.3 (1)Plata  pentru serviciile ce fac obiectul contractului se va suporta din bugetul local.
(2) Plata serviciilor se va face prin ordin de plată, în termen de 30 zile de la data primirii (inregistrarii) facturii insotita de receptia fără obiectiuni a serviciilor prestate.
(3) Plata lucrărilor executate (revizii sau reparaţii) se va face  numai daca se va prezenta: 
· Nota de constatare din care sa reiasa tipul interventiei, costul estimative al interventiei
· Nota de comanda privitoare la efectuarea celor scrise in nota de constatare
· Proces verbal de receptie al lucrarii efectuate
· Facturi pentru piesele care se inlocuiesc.
10.4 (1) Platile partiale daca este cazul trebuie facute, la cererea prestatorului la valoarea serviciilor prestate, cu respectarea termenele de plata. Serviciile prestate trebuie sa fie dovedite prin rapoarte de activitate, documente care sa asigure o rapida si sigura verificare a lor. Platile partiale se vor efectua in baza facturii insotita de raportul de activitate.
(2) Platile partiale nu influenteaza responsabilitatea si garantia de buna executie a prestatorului, ele nu se considera, de catre achizitor, ca receptie a serviciilor prestate.
10.5 Plata facturii finale se va face dupa verificarea si semnarea procesului-verbal de receptie de catre achizitor.
10.6 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul-verbal de receptie nu va fi semnat de comisia de receptie, care confirma ca serviciile au fost prestate conform prezentului contract.

11. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor
11.1 Achizitorul poate impune plata de dobanzi penalizatoare în cazul în care Executantul nu și-a îndeplini obligațiile contractuale, inclusiv, în ceea ce privește nivelul de calitate cerut, în conformitate cu Caietul de Sarcini. În cazul în care, din vina sa exclusivă, furnizorul nu reuşeşte să-şi îndeplinească obligaţiile asumate prin contract, atunci, fără a se aduce prejudiciu răspunderii efective sau potențiale a furnizorul sau dreptului Achizitorului de a rezilia Contractul, Achizitorul este îndreptăţit la a aplica o dobanda penalizatoare egala cu 1% pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dobanda aplicata la valoarea contractului fara tva diminuata cu contravaloarea fara tva a serviciilor si lucrarilor care au fost realizate. Prin lucrari realizate se intelege lucrari executate/servicii prestate si confirmate de catre Achizitor.
11.2 În cazul în care din vina sa exclusivă achizitorul nu onorează facturile în perioada convenita, atunci acesta are obligaţia de a plăti o dobanda penalizatoare egala cu 1%  pentru fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, dobanda aplicata la valoarea fara tva a platilor neefectuate. Creanta constand in lucrarilor executate produce dobanzi penalizatoare in cazul in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:
a) creditorul inclusiv subcontractantii acestuia, si-au indeplinit obligatiile contractuale
b) creditrul nu a primit suma datorata la scadenta, cu exceptia cazului in care debitorului nu ii este imputabila intarzierea.
11.3. Pentru prejudiciul provocat prin neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor asumate, care depăşeste valoarea penalităţilor ce pot fi percepute în condiţiile art. 12.1 şi 12.2, în completare, părţile pot datora si daune interese suplimentare ce se vor stabili in instanta. 
11.4 Părțile recunosc în mod expres și sunt de acord că orice sume plătibile în temeiul prezentului articol intră în categoria daune-interese, reprezentând o estimare rezonabilă a compensației echitabile pentru pierderile suferite din cauza neîndeplinirii obligațiilor, care pot fi anticipate în mod rezonabil.
11.5 În situaţia în care Furnizorul nu îşi îndeplineşte la termen sau corespunzător obligaţiile contractuale, desi a fost notificat in acest sens de achizitor, se consideră că aceasta  reprezinta o incalcare grava a obligatiilor principale in sensul art 167 alin 1 litera g din Legea 98/2016 si va duce la aplicarea de daune interese moratorii conform art 12.1, incetarea anticipata si de drept a prezentului contract si la emiterea unui document constatator conform art 167 alin 1 litera g din Legea 98/2016 si a art 166 din HG 395/2016.

                                                             Clauze specifice

12. Garantia de bună executie a contractului.
12.1 Garantia de buna executie va reprezenta 10% din preţul contractului, fără TVA respectiv 2016 lei.
12.2 Prestatorul are obligatia constituirii garanţiei de bună execuţie în termen de 5 zile lucrătoare de la data semnării contractului de achiziţie publică/contractului subsecvent (art 39 din HG 395/2016)
12.3 Perioada de valabilitate a garantiei de buna executie va fi de la data constituirii conform prevederilor prezentei clauze pana la data receptiei la finalizarea contractului. Termenul de valabilitate al garantiei de buna executie poate fi compus din mai multe perioade succesive mai scurte, cu conditia ca termenul total de valabilitate sa acopere intreaga perioada antementionata ( pana la data receptiei la finalizarea contractului).
12.4 Garanţia de bună execuţie se constituie prin una din urmatoarele modalitati:
-  Virament bancar 
-  În cazul în care valoarea garanţiei de bună execuţie este mai mică de 5.000 de lei, constituirea garantiei poate fi facuta prin depunerea la casierie a unor sume în numerar. 
- Printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara sau de o societate  de asigurari;
12.5 In situatia in care partile convin prelungirea termenului de prestare,  pentru orice motiv (inclusiv forta majora), Prestatorul are obligatia de a prelungi valabilitatea garantiei  de buna executie.
12.6 Garantia de buna executie ce se va prelungi va fi valabila  de la data expirarii celei initiale pe perioada de prelungire a termenului de prestare pina la semnarea procesului-verbal de receptie la finalizarea contractului. 
12.7 Achizitorul va emite ordinul de incepere a contractului numai dupa ce Prestatorul a facut dovada constituirii garantiei de buna executie. 
12.8 Prestatorul se va asigura că Garanţia de Bună Execuţie este valabilă şi în vigoare până la finalizarea contractului. 
In acest sens, cu 10 zile înainte de data de expirare a garanţiei, Prestatorul are obligatia de a preda achizitorului dovada prelungirii valabilitatii acesteia. Termenul de valabilitate al garantiei de buna executie poate fi compus din mai multe perioade succesive mai scurte, cu conditia ca termenul total de valabilitate sa acopere intreaga perioada antementionata.
Beneficiarul este îndreptăţit sa emita pretentii si sa retina garantia de buna executie a contractului, in urmatoarele situatii:
(a) Prestatorul nu reuşeşte să prelungească valabilitatea Garanţiei de Bună Execuţie, aşa cum este descris în paragraful anterior, situaţie în care Beneficiarul poate revendica întreaga valoare a Garanţiei de Bună Execuţie; 
(b) Prestatorul nu reuşeşte să remedieze o defecţiune în termen de 10  zile de la primirea solicitării Beneficiarului privind remedierea defecţiunii, situaţie în care Beneficiarul poate revendica intreaga valoare a Garanţiei de Bună Execuţie  urmand ca din cuantumul acesteia sa suporte contravaloarea remedierilor, diferenta ramasa neutilizata urmand a se transforma in garantie de buna executie retinuta intr-un cont al achizitorului/cont la dispozitia achizitorului
(c) Prestatorul nu isi executa, executa cu intarziere sau executa necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract, situaţie în care Beneficiarul poate revendica întreaga valoare a Garanţiei de Bună Execuţie urmand ca din cuantumul acesteia sa suporte contravaloarea executarii/executarii corespunzatoare, diferenta ramasa neutilizata urmand a se transforma in garantie de buna executie retinuta intr-un cont al achizitorului/cont la dispozitia achizitorului
(d) se creează circumstanţe care să îndreptăţească Beneficiarul să rezilieze contractul, indiferent dacă s-a trimis sau nu înştiinţare de reziliere, situaţie în care Beneficiarul poate revendica întreaga valoare a Garanţiei de Bună Execuţie. 
12.9 In cazul in care contractantul este o asociere de operatori economici instrumentul de garantare va fi emis pe numele asocierii si va cuprinde mentiunea expresa ca instrumentul de garantare acopera, in mod similar toti membrii asocierii (cu nominalizarea acestora), emitentul instrumentului de garantare declarand ca va plati din garantia de buna executie sumele prevazute de dispozitiile legale si contractuale in situatia cand oricare dintre membrii asocierii nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract.
12.10.Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie dupa cum urmeaza: în cel mult 14 zile de la data îndeplinirii de către contractant a obligaţiilor asumate prin contractul de achiziţie publică/contractul subsecvent respectiv, dacă nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei.
12.11 Neindeplinirea obligatiei de constituire a garantiei de buna executie va fi considerata de achizitor ca reprezentand o incalcare grava a obligatiilor principale in sensul art 167 alin 1 litera g din Legea 98/2016 si va duce la incetarea anticipata si de drept a prezentului contract si la emiterea unui document constatator conform art 167 alin 1 litera g din Legea 98/2016 si a art 166 din HG 395/2016 .”
12.12. În orice situaţie în care Achizitorul este îndreptăţit la despăgubiri, poate reţine aceste despăgubiri din orice sume datorate Prestatorului sau poate executa garanţia de bună execuţie.

13. Alte responsabilităţi ale prestatorului
13.1 (1) Prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat şi în conformitate cu propunerea sa tehnică.
(2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevazută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract.
13.2  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în conformitate cu graficul de prestare convenit. Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.

14. Recepţie şi verificări
14.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini. Achizitorul are obligatia de a  receptiona si intocmi procesul verbal de receptie in termen de 15 zile de la data inregistrarii notificarii in acest sens, depuse de catre executant la Primaria municipiului Oradea- Serviciul Relatii cu Publicul.
14.2 Verificările vor fi efectuate numai cu notificarea prealabilă a prestatorului cu privire la ziua şi ora stabilită pentru verificare.
14.3.Achizitorul are obligaţia de a notifica, în scris, prestatorului identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru acest scop.
14.4. Dacă prestatorul nu se prezintă la data şi locul stabilit, achizitorul poate începe efectuarea verificărilor care se vor considera a fi efectuate în prezenţa prestatorului, iar acesta va accepta rezultatele ca fiind corecte.
14.5. Operaţiunile recepţiei implică:
· identificarea serviciilor prestate;
· constatarea eventualelor neconcordanţe a prestaţiilor faţă de propunerea tehnică;
14.6.Operaţiunile precizate la art.14.5. fac obiectul unui raport întocmit la faţa locului de către achizitor, semnat atât de către acesta cât şi de prestator. În cazul în care prestatorul refuză să semneze raportul, se menţionează acest fapt. O copie a a raportului se va transmite prestatorului în cel mult 5 zile de la data întocmirii.
14.7. Prestatorul are obligaţia de a remedia deficienţele semnalate, în termen de 3 zile de la data luării la cunoştinţă a raportului prevăzut la art. 13.6
14.8. Procesul- verbal de recepţie a serviciilor prestate va fi semnat de către achizitor, sub rezerva remedierii tuturor deficienţelor/neconcordanţelor constatate.

15. Începere, finalizare, întârzieri, sistare
15.1 (1) Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor în timpul cel mai scurt posibil de la primirea ordinului de începere a contractului.
(2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri datorate în exclusivitate achizitorului, părţile vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului; .
15.2 (1) Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a fi terminată într-o perioadă stabilită în graficul de prestare, trebuie finalizate în termenul convenit de părţi, termen care se calculează de la data începerii prestării serviciilor.
(2) În cazul în care:
0. orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului, sau
0. alte circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea contractului de către prestator,
îndreptăţesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze a acestora, atunci părţile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare şi vor semna un act adiţional.
15.3 Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului prestatorul nu respectă graficul de prestare, acesta are obligaţia de a notifica acest lucru, în timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate în graficul de prestare se face cu acordul părţilor, prin act adiţional.
15.4 În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de execuţie, orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi prestatorului.

16. Ajustarea preţului contractului
16.1 Pentru serviciile prestate, platile datorate prestatorului sunt preturile declarate in propunerea financiara, care sunt ferme si nu se ajusteaza pe toata perioada contractului.

17. Amendamente
17.1 Partile contractante au drepul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor acestuia, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

18. Cesiunea
18.1. Prestatorul are obligaţia de a nu transfera total sau parţial obligaţiile sale asumate prin prezentul contract.
18.2.Prestatorul poate cesiona dreptul sau incasa contravaloarea serviciilor prestate doar cu acordul achizitorului.
18.3. Solicitările de plată către terţi pot fi onorate numai după operarea unei cesiuni în condiţiile mentionate la 18.2.
18.4. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garanţia sau orice alte obligaţii asumate prin contract.

19. Rezilierea si incetarea contractului
19.1.Neexecutarea de catre una din parti a obligatiilor contractuale asumate, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului de prestari servicii si de a pretinde plata de daune interese
19.2.  Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta contractul unilateral, printr-o notificare scrisa adresata prestatorului, fara nici o compensatie, daca prestatorul da faliment, cu conditia ca aceasta renuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract executata pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
19.3. Partile au convenit de comun acord ca prezentul contract poate sa inceteze de plin drept, in temeiul unui pact comisoriu, cu punerea in intarziere a prestatorului si fara interventia instantelor judecatoresti, in urmatoarele situatii:
a) daca prestatorului ii sunt retrase sau nu obtine autorizatiile, avizele sau orice alte documente necesare executarii obligatiilor contractuale, prevazute in oferta;
b) cumularea de catre prestator a penalitatilor pana la o suma echivalenta ½ din suma reprezentand garantia de buna executie totala a prezentului contract;
c) cesioneaza drepturile si obligatiile sale prevazute de prezentul contract in alte conditii decat cele prevazute la art.17;
d) isi incalca vreuna dintre obligatiile sale, dupa ce a fost avertizata, printr-o notificare scrisa, de catre cealalta parte, ca o noua nerespectare a acestora va duce  la rezilierea prezentului contract.
e) nu constituie garantía de buna executie conform art. 12 din prezentul contract.

20. Forţa majoră
20.1  Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.
20.2 Forţa majoră exonerează parţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.
20.3  Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.
20.4 Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.
20.5  Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi încetarea cauzei acesteia în maximum 15 zile de la încetare.
20.6 Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează ca va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilaltepărţi încetarea de drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.

21. Soluţionarea litigiilor
21.1 Achizitorul şi prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului.
21.2 Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti competente.

22. Limba care guvernează contractul
22.1  Limba care guvernează contractul este limba română.

23. Comunicări
23.1 (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.
23.2  Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegramă, telex, fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării


24. Confidentialitatea datelor
24.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal se face cu respectarea Regulamentului european privind protectia datelor cu caracter personal (GDPR).

25. Legea aplicabilă contractului
25.1  Contractul va fi interpretat conform legilor din România.
Părţile au înteles să încheie azi ______________ prezentul contract în 4 (patru) exemplare originale.
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