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RAPORT
privind accesul la informatiile de interes public in anul 2011

Serviciul Relatii cu Publicul si Compartimentul de Presa sunt structurile specializate din cadrul
Primariei Municipiului Oradea, care asigura accesul tuturor solicitantilor, persoane fizice sau
juridice, respectiv al tuturor mijloacelor de informare in masa, la informatia publica, al carei
continut se refera la activitatea curentd a Primariei Municipiului Oradea, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public.

In anul 2011, la Serviciul Relatii cu Publicul au fost inregistrate 72 cereri de informatii publice,
conform Legii 544/2001, privind accesul la informatiile de interes public, din care 3 au fost
redirectionate spre solutionare catre alte institutii.

La Compartimentul de Presa au fost inregistrate un numar de 1079 de cereri de informatii
publice din care 1061 au fost cereri verbale.

Numarul total de solicitari de interes public a fost de 1148 cereri.

Situatia solicitarilor se prezinta astfel:

1. Solicitari departajate pe domenii de interes:

e Utilizarea banilor publici — 709 cereri, ceea ce reprezinta un procent de 61,76 %;

e Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice — 300 cereri, ceea ce reprezinta un
procent de 26,13 %;

¢ Acte normative, reglementari — 66 cereri, ceea ce reprezinta 5,75 %,;

o Activitatea liderilor institutiei — 61 cereri, ceea ce reprezinta 5,31 %;

o Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 — 1 cereri, ceea ce reprezinta
0,09 %;

e Altele (informatii urbanism, servicii publice, resurse umane) — 11 cereri, ceea ce
reprezinta 0,96 %.

05,75%

0531%

®26.13% utilizarea banilor publici

m0,09% B modul de indeplinire a

atributiilor institutiei )
0,96% O acte normative, reglementari

O activitatea liderilor institutiei

B modul de aplicare a Legii

544/2001
altele (urbanism,

serv.publice,resurse umane)

m61,76%



Solicitari departajate dupa modalitatea de solutionare a acestora:

Numar de solicitari rezolvate favorabil —1145 cereri, ceea ce reprezinta 99,48 %;

Numar de solicitari respinse (informatii inexistente) — 3 cereri, ceea ce reprezinta 0,26 %;
Numar de solicitari redirectionate altor institutii — 3 cereri, ceea ce reprezinta 0,26 %.
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3. Solicitari departajate dupa tipul solicitantului:
e Numér de solicitari adresate de persoane fizice — 1111 cereri, ceea ce reprezinta 96,77 %
o Numar de solicitari adresate de persoane juridice — 37 cereri, ceea ce reprezinta 3,22 %.
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4. Solicitari departajate dupa modalitatea de adresare a acestora:
e pe suport hartie — 39 cereri, ceea ce reprezinta 3,40 %;

 pe suport electronic — 48 cereri, ceea ce reprezinta 4,18 %;

e verbal — 1061 cereri, ceea ce reprezinta 92,42 %.
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5. Numér reclamatii administrative: 0
o rezolvate favorabil: 0
e respinse: 0

i



6. Numar plangeri in instanta: 0
e rezolvate favorabil: 0
e respinse: 0

Priméria Municipiului Oradea, prin grija Serviciului Relatii cu Publicul, a Compartimentului de
Presé& si a Serviciului Informatica, a afisat si actualizat permanent informatiile de interes public,
atat la sediul institutiei cat si pe pagina proprie de internet.

Numdrul de vizitatori ai site-ului institutiei a fost de 208192, iar ai punctelor de informare a fost
de aproximativ 1100.

in ce priveste costurile de functionare a serviciilor care ofera informatii de interes public
(consumabile, telefon, rechizite) mentionam ca nu se pot cuantifica, nefiind evidentiate distinct in
bugetul consiliului local.

in cursul anului 2011 institutia noastrd a fncasat 17 lei pentru servicile de copiere a
documentelor de interes public solicitate si care nu au fost disponibile in format electronic.

Raportul a fost intocmit in conformitate cu art. 27 din Normele metodologice de aplicare a Legii
nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public, aprobate prin Hotérarea
Guvernului nr.123/2002.
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